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Im Beitrag werden nach einem Rekurs auf den entwicklungstechni-
schen Verlauf und lerntheoretische Argumente fiir den Einsatz neuer
Technologien in Schule und Unterricht einige Projekte vorgestellt, die
gemal Aufgabenbereich des Verfassers im Bundesministerium fir Un-
terricht und Kunst in den 1990er-Jahren von ihm initiiert, betreut und
als Evaluationsberichte dokumentiert wurden. Zudem wurden dartber
von ihm Beitrage fur padagogische Fachzeitschriften erstellt und es
erschienen unter seiner Mitwirkung auch Publikationen in Buchform.
Das Stobern in alten abgelegten, vor dem Reisswolf bewahrten Unter-
lagen bereitete dem Verfasser ein Gefuhl der Zufriedenheit. Auf diese
Weise wurde dieses Jahrzehnt dank der vom Unterrichtsministerium
damals fur wichtig erachteten technologischen Initiativen wieder in
die eigene Erinnerung gebracht. Auch in lerntheoretischer Hinsicht ist
Vieles von dem, worauf sich die damalige Erziehungswissenschaft
stutzte, gegenwartig, was den Stellenwert der digitalen Medien fur den
Einzelnen und das Bildungswesen insgesamt anbelangt, noch immer
relevant.

1 Ausgangssituation

In den vergangenen 25 Jahren hat das rasante Entwicklungstempo der von Lehrenden und
Lernenden nutzbaren neuen Technologien das Bildungswesen standig vor neue Tatsachen
gestellt. Bald nach dem Aufkommen des Personal Computers und als Antwort auf das von
Klaus Haefner bereits 1982 herausgebrachten Buches ,,Die neue Bildungskrise* wurde in
Osterreich ab 1985 die Informatik zum allgemeinen Bildungsprinzip und neben Lesen,
Schreiben und Rechnen sogar zu einer vierten Kulturtechnik erhoben. Die Aufbruchsstim-
mung im Schulwesen wurde Mitte der 1990er-Jahre mit dem Beginn des Multimedia-
Zeitalters, das zu einer durchgehenden Digitalisierung aller (Massen-) Medien fihrte, ver-
starkt. Neben der digitalen Videotechnik war die Lasertechnik ein &uBeres Zeichen dieser
Entwicklung. Speziell die CD-ROM, die mit 650 MB rund 450-mal mehr Speicherplatz als
die 1,44 MB an Datenvolumen umfassende 3 ¥2-Zoll-Diskette aufwies und ausreichend Platz
fur Fotos, Audio- und Videoelemente in digitaler Form bot, ermdglichte es, besser als die
Magnettechnik, groRe Informationsmengen auf kleinsten Raum sicher zu speichern und jede
beliebige Informationseinheit, z.B. eine Bildsequenz, innerhalb weniger Sekunden abzurufen
(siehe dazu Zimmer 1990, S. 15f.). Im Schulbereich sowie in der beruflichen Aus- und Wei-
terbildung wurde das computerunterstitzte Lernen (Computer Based Training, CBT) forciert,
das mit der daran anschlieenden zunehmenden Vernetzung der Schulen teilweise zu einem
Web Based Training (WBT) erweitert und neue Mdoglichkeiten und Qualitdten der In-
formation und der Kommunikation eréffnete. Mit Multimedia und Internet erhoffte man sich
eine ,,Revolution des Lehrens und Lernens® im Bildungsbereich.
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1.2 Multimedia Uberschwemmt den Markt

Im Rickblick gesehen war damals die ,,digitale Euphorie” etwas iberzogen: Sieht man von
einzelnen, groR angelegten Initiativen zur Ausstattung der Schulen mit PCs ab, wo Bildungs-
verantwortliche federfuhrend beteiligt und die Hard- und Softwarekomponenten auf der
Grundlage eines Pflichtenheftes vor der Anschaffung definiert worden waren, so einseitig
linear erfolgte die formliche Uberschwemmung des Marktes mit Multimedia-Lernbehelfen
auf CD-ROM in den 1990er-Jahren. Bei den groRen Computermessen wie der CES in Las
Vegas (www.cesweb.org), der alljahrlichen CeBIT (www.cebit.de) in Hannover sowie den
vielen Bildungsmessen wie Interschul/Didacta (www.didacta.de) oder World-Didac
(www.worlddidac.org) wurde der Fachbesucher formlich in die Defensive gedrangt, so un-
uberschaubar groR war damals schon das Angebot an neuen Lerntechnologien. Der Verfasser
besuchte in diesem Jahrzehnt regelmaRig die grofRen Exhibitionen und berichtete dartiber
ausfuhrlich in Zeitschriften wie z.B. Computer Kommunikativ, PC Austria oder den
PCNEWS®,

Technische Paramater CD DVD
AuRendurchmesser 120 mm 120 mm
Spurbreite 1,6 pm 0,74 pm
Laserwellenléange 780 nm (Infrarot) 650 nm (Rota Laser)

0,56 GB CD-ROM

Speicherkapazitat 0,68 GB CD-A (Musik) 4,7/8,5/9,4 oder 17 GB
Datenrate 1,44 Mbit/sec Video-CD 1 -10 Mbit/sec variabel
Bildkompression MPEG 1 MPEG 2

Abb. 1: Die DVD loste Ende der 1990er-Jahre allmahlich die CD-ROM als gréRerer Speicher fiir Multimedia-Daten ab.

Neben den vielen Lern-CDs mit sogenannten Info- und Edutainment-Inhalten®, die Verlage
nicht nur fir unmittelbar schulische Zwecke produzierten, sondern auch fir die berufliche
und private Weiterbildung als Selbstlernbehelf am ,,Stand-alone-PC* bewarben, kamen stén-
dig neue Hardware-Komponenten auf den Consumer-Markt. Man konnte neueste Desktop-
PCs sowie tragbare Computer in jeder Gewichts- und Preisklasse bestaunen, neue Abspiel-
und Schnittgerate fur Digitalvideo (die Audio-CD z&hlte damals ja nicht mehr zu den Innova-
tionen, sie war bereits seit 1982 auf dem Markt) erproben, sich einen Eindruck tber die ver-
besserte Auflosung bei den neuen Monitor- und TV-Generationen dank der LCD-Technik
verschaffen und wie der Verfasser mit groRem Interesse die Abldse des klassischen 35mm-
Kleig17bildfilms fir analoge Kameras durch die heutzutage etablierte Digitalfotografie miterle-
ben.

% Zahlreiche, z.T. sehr umfangreiche Messeberichte des Verfassers sind auf der von DI Franz Fiala betreuten Website
www.pcnews.at/?Show=AutorenArtikel &id=13725&detail=R&kat=&sortorder=0&n=16980 als pdfs gespeichert und jederzeit abrufbar.

% Unter Infotainment (aus dem Englischen: information und entertainment) versteht man den Teil eines Medienangebotes, bei dem die
Rezipienten gezielt sowohl informiert als auch unterhalten werden sollen. Edutainment beinhaltet die Begriffe ,,Education* und ,,Entertain-
ment*“ und bezeichnet eine multimediale Kommunikationsform, bei der das Lernen bzw. die Wissensvermittlung ebenfalls mit der Unterhal-
tung kombiniert wird. Die Lernféhigkeit des Nutzers soll durch Multimediainhalte gesteigert werden.

% Schon seit Jahren sind Analogkameras in Elektronikmérkten und auch im Fotofachhandel so gut wie verschwunden. Inzwischen werden
digitale Vollformatkameras angeboten, die eine 24 x 36 mm-Abbildung geméal dem klassischen Kleinbildformat am Sensor liefern, aller-
dings sind diese digitalen Fotoapparate nicht unter 2000 Euro im Handel erhaltlich.
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Abb. 2: Das unter Windows 95 laufende Notebook der Type Compaq Presario hatte bereits ein internes CD-ROM-Laufwerk
eingebaut und war Mitte der 1990er-Jahre ,,brand new", fuir Schulen aber kaum erschwinglich.

1.2 Online-Medium Internet

Aber nicht nur die digitalen Offline-Medientechnologien pragten das Jahrzehnt bis zur Jahr-
tausendwende — die nicht zum groRem Speichergau auf den Rechnern fuhrte, wie viele In-
formatiker und Krisentheoretiker erwartet hatten, alles ging in gewohnten Bahnen weiter —
sondern auch und vor allem das weltumspannende Internet. GroRangelegte Bildungsinitiati-
ven wie z.B. ,,Schulen ans Netz“ zur Forderung der Bildungsarbeit mit digitalen Medien in
Deutschland (siehe Drabe/Garbe 2000) oder das ,,Austrian School Network® (ASN, siehe
Apflauer 2000, 191 ff.) sorgten dafir, dass die technologischen Innovationen im Online-
Bereich flr didaktische Zwecke unter dem Slogan ,,Bildung und Wissen im Netz* nutzbar
wurden. Betréchtliche Budgetmittel wurden hierfir aufgewendet, um die Schulen zu vernet-
zen und Bildungsserver aufzubauen. Die technische und inhaltliche Weiterentwicklung des
Internet selbst, vor allem die des World Wide Web, konnte dadurch aber nicht, wie vielleicht
von Bildungsverantwortlichen gewiinscht wurde, gesteuert und kanalisiert werden.

Das Internet ist heutzutage dank seiner Eigendynamik ausgeufert und gesamt gesehen nicht
mehr wirklich beherrschbar, was allerdings auch dem weiterhin giltigen Anspruch der ,,Frei-
heit des Netzes* widerstreben wiirde.®® Wer nicht den Stromstecker ziehen will, um sich so
vom Netz abzukoppeln und zudem auf Mobilkommunikation verzichtet, der muss sich heut-
zutage vor den Gefahren des World Wide Web mit der entsprechenden Medienkompetenz
schitzen. ,,Die private wie schulische Mediennutzung sollte auf einer breit angelegten Medi-
enbildung aufbauen®, fordert die nur auf Universititsebene angesiedelte Medienp&dagogik
(siehe z.B. die Initiative www.keine-bildung-ohne-medien.de oder die Sammelbande von
Tulodziecki/Herzig/Grafe 2010; Moser/Grell/Niesyto 2011). Der vom Bundesministerium fir
Unterricht, Kunst und Kultur 2011 (berarbeitete und per Rundschreiben Nr. 04/2012 den
oOsterreichischen Schulen zur Kenntnis gebrachte ,,Grundsatzerlass Medienerziehung” (GZ
BMUKK-48.223/0006-B/7/2011) soll Lehrer/innen wie Schuler/innen zu einer konstruktiv-
kritischen Mediennutzung motivieren, er ist aber nur eine Empfehlung und nicht bindend.

% Westliche Staaten treten fiir eine Beibehaltung der offenen, dezentralen und nichtstaatlichen Struktur des globalen Computernetzes ein
und widersetzen sich immer wieder den Bestrebungen der zu den Vereinten Nationen gehdrenden Fernmeldeunion (ITU), die strengere
MaRstébe und Einschrénkungen fordert.
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1.3. Revolution des Lernens mit Multimedia und Hypermedia

Mit dem Terminus ,,Multimedia“*® wurde ab Mitte der 1990er-Jahre die ,,Revolution des
Lernens* prognostiziert und anstelle der ,,computer literacy* der 1980er-Jahre nun eine ,,mul-
timedia literacy”, also eine Art Multimedia-Bildung, gefordert (siehe u.a. Hofstetter 1997
sowie Peck 1998). Damit eng verbunden war die auf den Amerikaner Vannevar Bush zu-
rickgehende Hypertext-Philosophie, die die Bedeutung nicht-linearer, vernetzter Strukturen
bei der Informationssuche und daher auch beim Lernen betonte. Im Gegensatz zum klassi-
schen Buch, das im westlichen Kulturkreis von vorne nach hinten gelesen wird, wurden viele
Offline-Medien auf CD-ROM so konzipiert, das an jeder beliebigen Stelle inhaltliche Zusatz-
informationen per Mausklick auf einen Hyperlink aufgesucht werden konnten. Zwar kann
man auch im Buch einzelne Kapitel Uberspringen, doch inhaltliche Ergdnzungen zu bestimm-
ten Themen lassen sich am ehesten iber einen Index finden, der oft zu wenig detailliert ist.
Auch die Grundstruktur des sich damals rasant entwickelnden World Wide Web beruht auf
dem Prinzip der véllig freien Abrufbarkeit von Hyperlinks. *°

Man spricht allgemein von Hypermedia, wenn textliche Aspekte mit dynamischen Medien
auf digitaler Basis verknupft werden und so eine Zusammenziehung von Hypertext und Mul-
timedia vorliegt. Es wurde (zu oft nur pauschal) behauptet, dass Hypertexte mit Multimedia-
einbindung dem Lernenden die Mdoglichkeit bieten, eigenstdndige Losungswege zu entde-
cken, wobei durch die Kombination unterschiedlicher Medien sich zusétzlich neue Darbie-
tungs- und Vermittlungsformen anbieten wirden. Dieser Standpunkt fand damals viele Be-
furworter im Lager der Erziehungswissenschaft und Lernpsychologie (Hasebrook 1995). Al-
lerdings wurde, wenn man die Literatur heranzieht (bspw. Collins/Hammond/Wellington
1997 sowie Mayer 2001), zu wenig umfassend untersucht, ob Hypertext- und Hypermedia-
Anwendungen auch die erwarteten Lernvorteile im Unterricht brachten (siehe mehr dartiber
bei Riehm/Wingert, 1995, S. 155ff.).

Die nachfolgende Darstellung skizziert zusammenfassend den Weg hin zum spéateren E-
Learning*, das damals begrifflich noch lange nicht jene Bedeutung hatte, die man ihm ab
dem Jahr 2000 und noch ein weiteres Jahrzehnt danach, beimaR.

lehren und Lernen mit Multimedia und Hypermedia i
den 1990er-Jahren

Info- und Edutainment Online-Medium
auf CD-ROM Internet

Virtuelles Lernen
E-Learning

Abb. 3: Die CD-ROM als Offline-Informations- und Wissensspeicher sowie das Internet als Online-Kommunikationsme-
dium waren die bestimmenden Faktoren und Grundlage des erst gegen Ende der 1990er-Jahre aufkommenden E-Learning,
das beide Bereiche verbindet.

* Die Vielzahl der Mitte der 1990er-Jahre erschienenen Buchtitel zum Thema Multimedia (anfangs nur in Englisch, bald auch in Deutsch)
war fast schon untiberschaubar, die meisten Werke boten allerdings nur technische Anleitungen zur Bearbeitung und praktischen Verwen-
dung von Bild, Ton und Video auf digitaler Basis — hervorzuheben ist das dreibandige Werk von Andreas Holzinger im Vogel-Verlag, das
neben den technischen Grundlagen von Multimedia auch die Themen ,,Lernen* und ,,Design* behandelt. Nicht nur am US-amerikanischen
Bildungsmarkt wurden Multimedia-Produkte gepusht, auch die EU-Kommission verabschiedete mehrere Richtlinien, die die Multimedia-
Produktion fiir die schulische und betrieblich Aus- und Weiterbildung forcieren sollten.

“* Das damals aufkommende ,,Lost-in-Cyberspace*“-Syndrom wurde von Psychologen als Gefahr fiir die Psyche des Einzelnen gedeutet —
inzwischen gilt wahlloses Surfen im Internet als von den Krankenkassen anerkannte, behandlungswiirdige Sucht.

4! Heute, im Jahr 2013, hat der Terminus ,,E-Learning* allerdings vor allem in der betrieblichen Aus- und Weiterbildung an Bedeutung
eingebuRt. Weder wurden in den Betrieben damit die gesteckten Bildungsziele erreicht, noch die Ausbildungskosten rentabel gesenkt. Die
Erstellung sowie Adaptierung der Kurseinheiten und die technische Aufrechterhaltung der virtuellen Onlineangebote verursachte betréchtli-
che Zusatzaufwendungen. Daher gehen heute viele Betriebe dazu (iber, den Mitarbeitern z.B. per E-Mail, Blogging-News und auch Apps
jene Infos zu vermitteln, die fur ihre Arbeit weiterfuhrend sind. Wie in Unternehmen wird auch Bildungsinstitutionen mehr und mehr Wert
darauf gelegt, dass sich der Mitarbeiter, also auch der Lehrer, aus freien Stlicken selbst, oft auf seine Kosten, weiterbilden soll.
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1.4 Konstruktivistische Lerntheorie

Die damals und heute zahlreich verfiigbare Literatur, auch eine Fille an Zeitschriftenartikel,
machte deutlich, dass viele namhafte Autoren ihre Argumentation auf vermeintlich passende
Ansétze aus der konstruktivistischen Lerntheorie zuriickfiihrten und so den Stellenwert von
Multimedia begriindeten. Von so manchem selbst ernannten Experten wurde die Botschaft,
dass die nicht linearen Hypertextstrukturen (vieler Lern-CDs und besonders des World Wide
Web) ein assoziativ geleitetes, interaktives und selbstgesteuertes VVorgehen erméglichen, so-
lange wiedergekaut, bis sie irgendwann jeder einmal abschrieb und so unreflektiert zum Pro-
tagonisten der vermeintlich neuen Lerntechnologien wurde. Auch der Verfasser hat in etli-
chen Aufsétzen und Beitradgen das lerntheoretische Credo des Multimedia-Zeitalters ,,VVon der
Instruktion zur Konstruktion* vielfach zitiert und angenommen, dass Hypermedia-Systeme
dem Lernenden in seiner Wahrnehmung und auch kognitiv mehr beanspruchen und neue
Lernmdglichkeiten bieten wiirden (siehe u..a. Reiter 1995a und 1996a).

Als Philosophie postuliert der Konstruktivismus — prominente Vertreter sind Heinz Forster,
Ernst von Glaserfeld, Paul Watzlawick und in gewisser Weise auch Seymour Papert —, dass
jede Wirklichkeit kognitiv konstruierte Wirklichkeit ist. Im Hinblick auf Lehren und Lernen
wird behauptet, dass (erworbenes) Wissen eine Konstruktion des wahrnehmenden Subjektes
ist. Dabei nehmen bereits vorhandene Erfahrungen und Kenntnisse eine entscheidende Rolle
ein, da die Konstruktion neuen Wissens stets darauf aufbaut. Lernen sei als aktiver VVorgang
entsprechend zu unterstiitzen, um die Motivation des Lernenden zu erhéhen (siehe dazu u.a.
von Glasersfeld, 1997, S. 170). Zum Lernen gehéren Selbststeuerung und Selbstkontrolle,
jedes einzelne Lernen geschieht in spezifischen situativen Kontexten. Nach der behavioristi-
schen Lerntheorie wird der Lernprozess bspw. von einem streng an curriculare Vorgaben
orientierten Lehrer gesteuert, beim Konstruktivismus hingegen sind die Lernziele nicht fest-
gelegt. ,,Multimedia und Hypermedia foérdern das konstruktive Lernen®, war die zentrale
Aussage einer vom Verfasser initiierten internationalen Tagung an der P&dagogischen Aka-
demie des Bundes in Graz im November 2000 (siehe Schwetz et al. 2001).%?

Abb. 4: Im Bild (© Dr. Reiter) der MIT-Professor Seymour Papert, der Erfinder der Programmiersprache Logo zur Férde-
rung der Denkentwicklung von Kindern (siehe Papert 1994) als Vortragender bei der von der Europdischen Kommission im
Dezember 1998 im Austria Center in Wien veranstalteten ,,Information Society Technologies Conference & Exhibi-
tion“(IST). Durch den Einsatz von Logo hatte sich Papert die Vermeidung der Technisierung des Lernens erhofft, da die
Kinder bei ihrer Arbeit selbst entscheiden, was sie lernen. Dieses Prinzip des entdeckenden Lernens gilt auch fiir den
konstruktivistischen Ansatz.

“2 Dass fiir die Erzeuger und Vertreiber von Lehr- und Lernmitteln damals wie heute ein derart bedeutender theoretischer Background wie
der Konstruktivismus willkommen war, versteht sich von selbst.
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1.5 Von der Belehrungsschule zur Lernwerkstatt

Die sogenannte ,,kognitive Wende* vom Behaviorismus hin zum Konstruktivismus bestimm-
te in den 1990er-Jahren die padagogische Fachliteratur, wenn es um das Thema ,,Einsatz von
neuen Technogien im Unterricht und in der Lehre* ging. Doch weder theoretisch noch durch
die vielen Feldversuche konnte belegt werden, worauf weiter oben schon kurz hingewiesen
wurde, dass die zur Unterstiitzung des Lernens und Lehrens eingesetzten neuen Technologien
(damals und wohl auch heute) zu einem signifikant besseren Lernergebnis fiihren. Beftirwor-
ter und solche, die analytisch und zumeist wertneutral an die Sache herangingen (etwa Euler
1992, Issing/Klimsa 1995 und Schulmeister 1996) sowie Kritiker und Gegner (Weizenbaum
1989, Postman 1995, Stoll 2001, von Hentig 2002 , in jiingster Zeit Spitzer*® 2011 und 2012)
sorgten allerdings fiir viele akademische Diskussionen in der Literatur und auf Foren im
Web. Faktum ist zweifellos, dass die heute im Informationszeitalter lebenden Menschen
durchgéngig technologisch bestimmt werden und somit auch das Bildungswesen mit dieser
Faktizitat richtig umgehen muss.

Abb. 5: Der ehemalige MIT-Professor Dr. Joseph Weizenbaum (Bild © Dr. Reiter) nahm auf Einladung des BMUKK an der
internationalen Tagung ,,Schule im Bannkreis der neuen Medien* an der Padagogischen Akademie des Bundes in Graz (21.-
22.0ktober 2002) teil und sparte nicht mit Kritik an den neuen Medien. Er sprach sich dagegen aus, dass der Computer in
den ersten Schuljahren Teil des Curriculums sein soll (siehe Weizenbaum 2003, S. 110).

Die nachfolgende Darstellung skizziert vereinfacht die in den 1990er-Jahren von den Exper-
ten** scheinbar mit Uberzeugung und einer gewissen Leidenschaft im Unterton propagierte
kognitive Wende in der Lernpsychologie, wenn es um die neue Rolle des Lehrers und die
neue Selbststandigkeit des Lernenden ging. Dieses wohlwollende Paradigma wurde bis in
unsere Zeit weitergetragen. In der Realitét zeigt sich aber, dass jemand, der in der Schule
oder privat nicht lernwillig ist bzw. Interesse an der eigenen Weiterbildung hat, die Vorteile
digitaler Lernumgebungen kaum nutzen wird. Daher bleibt dieser Anspruch ein idealtypi-
scher Weg, den Lehrer und Schiiler gemeinsam beschreiten missen.

3 Manfred Spitzer hat mit seinem jiingsten Buch ,,Digitale Demenz* im Herbst 2012 in Deutschland und auch bei uns fiir Aufsehen gesorgt:
,Digitale Medien fiihren dazu, dass wir unser Gehirn weniger nutzen, wodurch seine Leistungsfahigkeit mit der Zeit abnimmt.“ (Ebd., S.
322). Eine breite wissenschaftliche Debatte war die Folge, auch die deutschen Qualitatszeitungen schalteten sich in die Diskussion mit
Leitartikeln ein. Eine groRe (akademisch gebildete) Mehrheit teilt Spitzers Meinung nicht und verneint in den Stellungnahmen, dass digitale
Medien unsere Kinder um den Verstand bringen wiirden

“ Der Verfasser erinnert sich beispielsweise an die renommierten deutschen Professoren Dr. Stefan Aufenanger, Dr. Heinz Mandl und Dr.
Peter Struck, die bei Fachtagungen und auf Bildungsmessen in Deutschland den konstruktivistischen Ansatz jahrelang auf einem akademi-
schen Niveau (auch in Publikationen) vertraten und Teilnehmer wie Besucher — oft nur im Vorbeigehen — in ihren Bann zogen. Aber auch
hierzulande wurde der konstruktivistische Weg propagiert: Im Arbeitsbereich des Verfassers entstand ein multimediales Werk mit dem Titel
»Konstruktives Lernen mit neuen Medien* (StudienVerlag Innsbruck 2000), filr das der Erstherausgeber Herbert Schwetz eine vom
BMUKK bezahlte Studienreise in die USA unternahm, um vor Ort Ernst von Glasersfeld zu befragen, wie dieser eine konstruktivistisch
orientierte Pddagogik (mit und ohne neue Medien) beurteilt.
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Von der Belehrungsschule (Instruktion)
zur Lernwerkstatt (Konstruktion)

T ey g die Lernenden sind aktiv

. . und selbstgesteuert
aktiv (Instruktion) (Kons tmktgion)

| I

Lehrer/Dozent agiert
unterstitzend, anregend,
beratend

die Lernenden sind
zummeist passiv

Traditionelle und konstruktivistische Lehr-und Lernphilosophie

Abb.6: Lernen im konstruktivistischen Sinne wird als selbstgesteuerter, interaktiver Prozess verstanden, der durch nicht-
lineare Hypermediasysteme gefdrdert wird. Der bisher eher passive Lernende bestimmt selbst, was und wie er lernt — dabei
wird er vom Lehrer, wenn nétig, fachlich unterstitzt.

1.6. Die Institution Schule als Bremsfaktor

Wie schon weiter oben schon angesprochen, sollten in einer Diskussion Uber den didakti-
schen Nutzenaspekt der neuen Technologien auch die gesellschaftlichen Umstande beriick-
sichtigt werden: Nicht das Bildungswesen treibt die Entwicklung neuer Technologien voran,
sondern marktwirtschaftliche Interessen der Hersteller sind daftr verantwortlich. Die Institu-
tion ,,Schule” ist dabei in der Regel nicht aktiv eingebunden, sie reagiert bestenfalls darauf,
zumeist um Jahre spéter. Doch sind alle neuen Technologieschiibe wirklich zu thematisieren?
Was passiert, wenn eine Software-Neuerscheinung einfach nicht beachtet, das bewahrte Offi-
ce-Paket nicht durch eine neue Update-Version zumeist nur geringfugig erweitert, ein neues
Betriebssystem erst gar nicht installiert wird? Nur der Hersteller mag Gber Absatzeinbul3en
klagen, die schulische und administrative Infrastruktur wird dadurch kaum beeintréchtigt. So
gesehen ist der institutionelle Bremseffekt ein Garant, dass die Selbststandigkeit der Betrof-
fenen nicht dauernd vor eine neue Belastung gestellt wird. Bevor also eine neue Technologie
Uberstiirzt und unter dem Druck von Werbestrategien seitens der Hersteller z.B. auf Bil-
dungsmessen flr didaktische Zwecke angekauft und im Unterricht eingesetzt wird, sollte sie
an ausgewahlten Standorten erprobt und evaluiert werden. In den 1990er-Jahren hat der Ver-
fasser in seinem damaligen Arbeitsbereich im Unterrichtsministerium zahlreiche innovative
Technologieprojekte in Auftrag gegeben, personlich betreut und auch entsprechend (zumeist
in Buchform wissenschaftlich) dokumentiert. Im Folgenden werden einige dieser zum Teil
fir Aufsehen sorgenden Initiativen nach einem Zeitraum von nunmehr 15 bis 20 Jahren wie-
der in (auch die eigene) Erinnerung gebracht.

2 Ausgewahlte Evaluationsprojekte
2.1 Public Domain Software und Shareware auf CD-ROM

Anfang der 1990er-Jahre wurden zu den professionellen, zumeist teuren und lizenzrechtlich
abgesicherten Software-Anwendungen kostengunstigere Alternativen unter dem Namen Pub-
lic-Domain-Software, Freeware und Shareware — oft als Beilage in Computerzeitschriften
erhéltlich — angeboten. Freeware, deren Nutzungsumfang sehr unterschiedlich sein kann,
wird vom Urheber zur kostenlosen Nutzung an Privatpersonen zur Verfugung gestellt, der
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Einsatz im kommerziellen Umfeld bedarf einer Lizenzgebihr. Der Urheber verfligt tGber alle
Rechte an der Freeware, sie ist proprietér, daher dirfen an ihr keine Veradnderungen vorge-
nommen werden. Auch die Verbreitung gegen ein Entgelt wird vom Autor untersagt, nur
Privatpersonen dirfen die Software kostenlos nutzen. Auch Public-Domain (,,gemeinfreie®)-
Software ist eine frei verfiigbare, kostenlose, zur 6ffentlichen Verbreitung freigegebene
Software, deren Entwickler auf Lizenzeinnahmen verzichten — die Rechte und der Source-
Code bleiben in der Regel im Besitz der Autoren. Gemeinfreie Software darf dann von je-
dermann ohne jegliche Restriktionen genutzt werden. Shareware kann der Anwender eine
gewisse Zeit in einer eingeschrankten Funktionsweise testen, erst nach Zahlung einer Gebuhr
kann er sie voll beanspruchen. Alle Copyright- und Weitergabe-Rechte verbleiben auch hier
beim Autor.

2.1.1 Vorarbeiten und Infrastruktur

Anfang des Jahres 1993 wurden Mag. Gerald Kurz und Mag. Irene Glatzl (beide BRg und
BORg Wien 22) vom Verfasser beauftragt, den Bereich Public Domain Software und Share-
ware auf CD-ROM-Basis nach im Unterricht sinnvoll einsetzbaren, zur Hauptsache unter
dem Betriebssystem MS-DOS laufenden Programmen zu durchforsten. In den EDV-
Lehrsdlen an den Schulen war damals MS-Windows 3.0, das das bekannte DOS-Fenster
durch den neuen Programm- und Dateimanager ersetzte und im Gegensatz zur VVorgéngerver-
sion nicht mehr auf 3 %-Zoll-Disketten ausgeliefert wurde, sondern auf CD-ROMSs, noch
kaum in Verwendung. Die meisten Computer an den Schulen hatten damals auch noch kein
CD-ROM-Laufwerk eingebaut. So wurden dem Projektteam zwei interne CD-ROM-
Laufwerke der Type TOSHIBA XM-3301B und eine Soundkarte der Marke Soundblaster
16ASP fur ein effizientes und unabhangiges Arbeiten zur Verfiigung gestellt. In der Folge
sichteten die Autoren Computerzeitschriften wie z.B. Wiener Computermarkt, Osterreichi-
scher Computermarkt, PC-Austria, DOS-Shareware, DOS-Trend, kontaktierten Software-
héndler und forderten Prospekte sowie CD-ROM-Kataloge an. Anhand von Fachbewertungen
und Marktberichten in den Computerzeitschriften trafen Mag. Kurz und Mag. Glatzl ihre
Auswahl.

2.1.2 Programmauswahl und Kategorisierung

Nach Durchsicht des CD-ROM-Angebots* nahm das Projektteam die folgende kategoriale
Einteilung vor:

Shareware und Public-Domain-Software aus unterschiedlichsten Bereichen (Lern-,
Demonstrations- und Anwendungsprogramme sowie Spiele).
Programmier-CD-ROMs mit Quellcode, Programmiertools, Utilities, Programmier-
Tutoren in verschiedenen Programmiersprachen.

CD-ROMs, die Textdateien (Literaturinterpretationen, Geschichten, Novellen, Com-
puter-Anleitungen u.a.m.) enthielten.

Multimedia CD-ROMs mit Text-, Audio- und Videoelementen.

Im weiteren Verlauf der auf einen Zeitraum von etwas mehr als einem Jahr befristeten Evalu-
ation wurden die einzelnen Programme nach bestimmten Kriterien wie folgt bewertet:

4 An dieser Stelle erscheint der (vielleicht etwas triviale) Hinweis angebracht, dass die Autoren nicht das Speichermedium CD-ROM in den
Mittelpunkt ihrer Evaluation stellten, sondern ihr Augenmerk auf die Vielzahl der auch fur den Unterricht verwendbaren Programme, die
mittlerweile auf diesem Datentrager angeboten wurden.
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didaktische Aufbereitung

fachliche Richtigkeit
Ubereinstimmung mit dem Lehrplan
Schilleradaquatheit

Attraktivitat und Design
Benutzerfreundlichkeit

Aktualitat

Lauffahigkeit auf den Schulgeraten.

Ein Jahr spater, im Mai 1994, wurde der 154-Seiten umfassende Abschlussbericht vorgelegt,
der viele interessante Ergebnisse lieferte (Kurz/Glatzl 1994) und im Wege des Verfassers
unentgeltlich bestellt werden konnte.

2.1.3 Erkenntnisse aus dem Projekt

Unter Zugrundelegung der angefuhrten Auswahlkriterien erschien den Autoren der Gberwie-
gende Teil der gesichteten, nur auf Englisch verfugbaren Programme nicht fir Schule und
Unterricht geeignet. Im ersten Projekthalbjahr war nur eine einzige deutschsprachige CD-
ROM unter dem Namen Pegasus V. 1.2 erschienen.

HISTORY
CHEMISTRY
LANGUAGE
SPELLING

Abb. 7: Die Autoren durchforsteten Dutzende CD-ROMSs mit Hunderten von Programmen auf der Suche nach
geeigneter deutschsprachiger Software fiir den schulischen Einsatz — anfanglich waren die Mehrzahl der als
Public-Domain-, Share- und Freeware erhéltlichen Anwendungen u.a.m. nur in Englisch erhaltlich, erst gegen
Ende des Projektes im Jahre 1994 wurden zusehends auch deutschsprachige Titel angeboten.

Nach Einschatzung der Autoren lieRen sich fiir den Englischlehrer auf den CDs aus dem ang-
likanischen Raum interessante Programme, Texte und Unterlagen finden. Doch in den ande-
ren Unterrichtsfachern wirden die Programme, mochten sie fachlich auch sehr gut aufgebaut
sein, aufgrund der englischen Terminologie bei vielen Kolleginnen und Kollegen wenig Ak-
zeptanz finden, befand das Projektteam. Fir die Benutzung der Programme wiirden hinrei-
chende Englischkenntnisse notwendig sein, ein Umstand, der als erschwerend bewertet wur-
de. Fur den Mathematikbereich wurden eine Reihe von guten bis ausgezeichneten Lern- und
Trainingsprogrammen ausfindig gemacht. Doch nach Einschatzung der Autoren wirde hier-
zulande der Einsatz moglicherweise an der andersartigen Durchfiihrung von Rechenoperatio-
nen im englischen Sprachraum eher scheitern.

Gerald Kurz und Irene Glatzl hoben in ihrem Bericht hervor, dass auf einer CD mehr als 600
MB an Daten bzw. Gber 1.000 Programme Platz finden. Daher wirden ihrer Meinung nach
auch viele idealistische Kollegen vor einer systematischen Suche eher zuriickschrecken. Au-
Rerdem wiirde man die CD-ROMs auch nicht gratis bekommen, sondern misste sie entweder

139



Digitale Technologien in Schule und Unterricht einst

uber bestimmte Handler oder als Beilage in speziellen Fachzeitschriften kéuflich erwerben.
Erst als gegen Ende des Jahres 1993 allmahliche weitere deutschsprachige CD-ROMs er-
schienen waren, fanden die Autoren schlieflich die Mehrzahl der fir den Schulunterricht
brauchbaren Programme.

Im Rahmen der Evaluationsarbeit legte das Projektteam seiner Meinung nach geeignete Pro-
gramme Lehrerkollegen an der eigenen Schule zur Beurteilung des Einsatzes im Fachbereich
vor. Nach dem Praxistest wurden sie in eine Liste aufgenommen, mit einem Kommentar ver-
sehen oder ausgeschieden. Der erste Teil des Projektendberichtes enthielt eine in alphabeti-
scher Reihenfolge angeordnete Beschreibung und Bewertung der ausgewdhlten 72 Unter-
richtsprogramme. Im zweiten Teil wurden die genau begutachteten 21 CD-ROMs, die ihrer-
seits eine Vielzahl an Programmen enthielten, kurz vorgestellt. Viele Programme wurden
gleich auf mehreren CDs vorgefunden, manchmal in unterschiedlichen Versionen. Einige der
ausgewahlten und evaluierten CD-ROMs enthielten ausschlieRlich Programmier-Tools*® und
Programme im Quellcode, die im Informatikunterricht Verwendung finden kénnten, empfahl
das Autorenteam.

Die Autoren wiesen darauf hin, dass ihre Evaluation nur den Status quo erhebe und ihr Kata-
log nur eine Momentaufnahme darstelle. Schon wahrend des Projekts hatte sich gezeigt, dass
die Entwicklung enorm schnell vor sich ging. ,,Kaum hatten wir den Markt aufgearbeitet,
erschienen neue Scheiben.” (Kurz /Glatzl, 1994, S. 3) ,,Viele gute naturwissenschaftliche
Programme in Englisch mussten aufgrund der unterschiedlichen Terminologie ausgeschieden
werden®, beklagten die Autoren und restimierten: ,,Wenn sich der deutschsprachige Sharewa-
re-Markt so entwickelt wie der englischsprachige, kann in Zukunft mit einer Vielzahl guter
einfacher bis semiprofessioneller Programme gerechnet werden. Es wird notwendig sein, den
Markt weiter zu beobachten.” (Ebd., S. 4)

2.1.4 Empfohlene Unterrichtsprogramme

Im Anhang des Abschlussberichtes werden alle bewerteten 72 vor mittlerweile fast 20 Jahren
als geeignet erscheinende Unterrichtsprogramme nochmals nach Unterrichtsfachern geordnet
aufgelistet, die heutzutage auf gangigen Rechnern kaum mehr lauffahig und auch inhaltlich
(iberarbeitungsbediirftig*’ wéren. Die Autoren hatten sich groRe Miihe gegeben, die damalige
Shareware- und Public Domain-Software im Auftrag des BMUKK auf Basis eines Werkver-
trages zu durchforsten. Als Platzgriinden werden nur einige der fur jeweils ein spezifisches
Unterrichtsfach empfohlenen Anwendungen (kursiv geschrieben) angefihrt:

Bildnerische Erziehung: Improcess, Neopaint

Biologie: Animal Quest, Save The Planet, Vitamine

Chemie: Chemical/Chemview/Chrystal, Chemie-Star, Elemente

Deutsch: Diktatmeister, Envision Publisher, Harry‘s Deutschtrainer

Englisch: Advanced English Computer Tutor, Animal Farm, Lord of the flies, Of mice
and men, Romeo and Juliet, The American Minorities, The American States,
Verbentrainer, Vokabelstar

“6 Im Abschlussbericht hoben die Autoren besonders die deutsche ,,Programmier-CD-ROM 2 hervor.

4 Einzelne Hersteller haben in den Folgejahren die nur unter dem Betriebssystem MS-DOS lauffahigen Programme auf die Windows-
Oberflache transferiert und auch inhaltlich erweitert. Ein unter Kritikern gefliigeltes Wort war der Ausspruch ,,Alter Wein in neuen Schlau-
chen* — wie Willi van Liick bei der Tagung ,,Multimedia — Aufbruch in neue Lernwelten* in der Osterreichischen Computer Gesellschaft
am 16.10.1997 unter Bezugnahme auf sogenannte Lern-CDs riickblickend bemerkte (siehe van Liick, 2001, S.59 ff.).
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Geographie: Atlas of the World, Atlas—World Data Reference, Deutschland-Atlas,
Educational Atlas

Geschichte: Early American Explorers, Select—A-Story: Great Explorers Collection,
The Presidents, The War between the States

Informatik: Byte, Harry & Werners Quickstart, Prof-DOS

Italienisch: Cappuccino

Latein: Flectio

Mathematik: Algebra 1, Algebra Worksheet Generator, Formel Eins, Harrys
Mathetrainer, Mathe 1, Mathe-Ass, Prozente

Musik: Pianoman

Physik: Astronum, Gravity, PC-Planetarium, Starfinder

Die vom Verfasser auf der Grundlage der Geschaftseinteilung des BMUK in Auftrag gegebe-
ne Evaluation von Public Domain Soft-, Share- und Freeware auf den damals nach dem in-
ternen Zip-Laufwerk bedeutendsten Speichermedium CD-ROM bildete gleichsam die Vor-
stufe fir ein Folgeprojekt, das darauf aufbaute und zum Ziel hatte, nun auch kommerziell
vertriebene Lernsoftware zu testen, zudem die Prufkriterien auszuweiten und Standards fir
computerunterstitztes Lernen herauszuarbeiten.

2.2 Standards fur Computer Based Training

2.2.1 Begriffliche Erlauterungen

Computer Based Training (computerunterstiitztes Lernen, kurz CBT) war in den 1990er-
Jahren ein haufig verwendetes Kurzel fir Lernen und Trainieren mit dem Computer unter
Verwendung sogenannter interaktiver Lernprogramme. Es wurde hauptsachlich fir die Wei-
terbildung und die betriebliche Ausbildung in groRen Unternehmen eingesetzt. Mit Hilfe des
Computers unter Einsatz interaktiver Lernprogramme sowie mehr und mehr auch mit Multi-
media-Anwendungen sollten die Lernprozesse unterstltzt werden. Interaktiv bedeutete in
diesem Zusammenhang, dass nach jeder Lerneinheit, respektive jedem Lernfortschritt das
Lernprogramm dem Lernenden einraumte, durch Ubungen das Gelernte zu Gberprifen und
im Bedarfsfalle durch Hilfestellungen vorhandene Wissens- oder Verstdndnismangel zu be-
heben. Die Information wurde dem Lernenden in (iberschaubaren, didaktisch sinnvollen Ein-
heiten geboten, wobei zur Unterstlitzung der Lernprozesse und zur Anhebung der Lernmoti-
vation auch Grafiken, Animationen (bewegte Bilder) und im Zuge der Multimediaentwick-
lung interaktives Video eingebunden werden konnten (siehe Euler 1992, S. 16ff.).

Im Bereich der klassischen computerunterstiitzten Lern- und Trainingsprogramme unter-
schied man bestimmte Kategorien wie ,,Drill and Practice-Programme* (Ubungsprogramme
mit starrem Ablauf, z.B. Vokabeltrainer), ,,tutorielle Lernprogramme* (die ein Wissens- oder
Fachgebiet aufbereiten und den Anfanger fihren), ,,Simulationsprogramme* (die aufgrund
eines programmierten Modells erlauben, Abldufe auszulésen und zu verfolgen, z.B. eine bal-
listische Flugbahn) und schlieRlich ,,Informationssysteme* (z.B. ein elektronisches Lexikon).
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Abb. 8: Eine Kklassische Lernsequenz nach dem tutoriellem Ansatz — die Lerneinheiten enthalten Informationen und Wis-
sensbausteine, der Anwender erhélt kontinuierlich Riickmeldung Uber die erbrachte Lernleistung (siehe Wendt 2003, S. 47)

Weniger vom Hypertextkonzept als von den Entwicklungen der kinstlichen Intelligenzfor-
schung waren die sogenannten ,,adaptiven Lernprogramme® und ,intelligenten tutoriellen
Systeme® (ITS) bestimmt. Beim ITS passt sich das System eigenstandig an den Lernenden
an. Hingegen erhalt der Lernende bei Hypertext und Hypermedia die Mdglichkeit, Losungs-
wege selbst zu entdecken und anhand von Beispiellésungen zu Uberprufen. Er war somit
nicht auf die verborgene ,,Intelligenz des Systems angewiesen, sondern musste in viel star-
kerer Weise seine eigene Intelligenz auf der Suche nach einem Lésungsweg einsetzen (siehe
ausfuhrlich bei Wendt 2003, S. 371f.).

2.2.2 CBT auf einem neuen Qualitatsniveau

CBT-Programme, wurde argumentiert, wiirden sich vorwiegend zur Vermittlung von kogni-
tiven Lernzielen fur eine Vielzahl von Einsatz- bzw. Lerngebieten eignen. Bald begannen die
Schulbuchverlage multimediale Lernprogramme auf CD-ROM anzubieten, der Info- und
Edutainmentmarkt boomte. Sinkende Hardware-Preise (z.B. fir den Multimedia PC) und ein
grolReres Software-Angebot fir den Schul- und Ausbildungsbereich fuhrte dazu, dass Compu-
ter Based Training auf einem neuen Qualitatsniveau wiederentdeckt und genutzt wurde. Na-
hezu alle Buchverlage bewerteten Schiler, Eltern und Lehrer als wichtige Zielgruppe, der mit
Verkaufsstrategien wie z.B. ,,CBT als effizientes Pendant zu kostenintensivem Nachhilfeun-
terricht* entsprechende Lernsoftware angeboten wurde. Einerseits nahm damals die Quantitat
an moglichen Lernprogrammen zu, wie bei den grol3en internationalen Bildungsmessen und
jahrelang auch bei der Frankfurter Buchmesse in einem eigenen Segment (siehe einen Bericht
des Verfassers unter http://www.pcnews.at/?1d=5920) in ansprechender, oft auch teurer Auf-
machung zur Schau gestellt wurde, andererseits war auch die qualitative Bandbreite der CBT-
Software groRer denn je — viele Produkte erfullten nicht einmal die Mindestanforderungen.
So manche als Lernprogramm angebotene CBT-Software wies weder eine klare Benutzerfuh-
rung auf, noch Mdglichkeiten zur Interaktion, von einer detaillierten Berlcksichtigung des
Wissensstandes des Lernenden und einem Angebot an unterschiedlichen, d.h. abgestuften
Aufgabenstellungen, ganz zu schweigen. Um also objektive MaRstdbe an Lernsoftware anle-
gen zu konnen, bedurfte es eines entsprechenden Kriterienkataloges fiir die Bewertung von
CBT-Produkten.

Zwar gab es damals schon einige derartige Kataloge, aber so aufwendig deren Erstellung
auch war, so unterschiedlich waren sie strukturiert und so verschieden war auch deren Priori-
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tatensetzung bei den CBT-Standards. Fir den Benutzer blieb so manche Unklarheit weiterhin
bestehen.

Bereits in den 1960er-Jahren waren im Zuge der Entwicklung und der Ausbreitung der beha-
vioristischen Lerntheorien die vermeintlichen VVorgaben fur CBT definiert worden, obwohl
diese damals nur auf dem Papier als ,, Trockentraining* existierten und EDV-technisch noch
gar nicht realisiert waren.*® Den Personal Computer gab es damals noch nicht, die Arbeit am
Groldrechner war in Bezug auf Kosten und Zeit sehr aufwendig. Dennoch existierten damals
allgemein anerkannte und auch in den 90er-Jahren verbindliche Kriterien®®, die ein ,,hochwer-
tiges”“ CBT-Programm aufweisen sollte, nd&mlich

stets auf die Lernziele abgestimmte Interaktionen
angemessene Verzweigungen im Lerngegenstand, sowie fiir den Lernenden
eine klare Bedienerfiihrung mit Hilfestellungen.

2.2.3 Einrichtung einer CBT-Arbeitsgruppe

So erschien es geboten, eine Arbeitsgruppe im Auftrag des Bundesministeriums fur Unter-
richt und Kunst zu bilden, die sich eingehend mit dem komplexen Sachgebiet des computer-
unterstltzten Lernens beschaftigen sollte. Ihr gehorten neben dem Verfasser Lehrer aus un-
terschiedlichen Fachern an, namlich die spétere Présidentin des Wiener Stadtschulrates, Mag.
Suanne Brandsteidl (Deutsch und Geschichte), Dkfm. Mag. Dr. Hanke (kaufménnische F&-
cher, Informatik), Mag. Theresia Oudin (Mathematik, Physik, Informatik) und Dr. Mario
Perrelli (Musikerziehung, Geschichte, PPP). Ihre Aufgabenstellung beinhaltete neben einer
umfassenden Wissensrecherche auch auf internationaler Ebene die konkrete Testung und
Evaluierung einschlégiger Lernsoftware. In zahlreichen Arbeitssitzungen, die sich auf einen
Zeitraum von rund eineinhalb Jahren bis in den Herbst 1994 erstreckten, wurden systematisch
die Erkenntnisse aus der jeweiligen Vorarbeiten erortert und zusammengefiihrt. Die in das
Projekt etwas spater eingebundene Gesellschaft fur Wirtschaftspsychologie und Organisati-
onsdynamik (GWO) unter der Leitung von Dipl. Psych. Mag. Josef Wegenberger™ und Mag.
Karl Redl erwies sich dabei als integrative Plattform, von der viele Impulse ausgingen und
mit deren Hilfe das angestrebte Ziel, einen Ratgeber fir CBT mit beigelegter Checkliste zu
entwickeln, im Oktober 1994 realisiert werden konnte (siehe BMUK 1994).

Unterteilt wurde die Checkliste in einen kurzen Teil A, der die Voraussetzungen fir die Ver-
wendung des CBT-Produktes in Bezug auf Hard-und Software und die Frage nach der Netz-
werkféhigkeit behandelte sowie in die eigentliche Bewertung unter Teil B gemé&R Kriterien-
katalog. Zu den nachfolgenden in Unterabschnitte gegliederten Aspekten

Installation

Lernziele

Zielgruppe
Benutzeroberflache/-flihrung/Bedienung
Benutzer-Interface

Ablaufsteuerung

“8 Der Verfasser erinnert sich an eine ,,Programmierte Einfilhrung in die Psychologie* von Klaus D. Heil aus den 1980er-Jahren, die man als
computerlose Vorstufe eines Lernprogramms mit Schleifen und Spriingen durcharbeiten und interpretieren konnte.

“ Siehe u.a. Euler 1992; Seidel 1993.

% Mag. Wegenberger entwickelte fiir die Firma Elin das computerunterstiitzte Trainingsprogramm ,,Charlie* — EDV-Wissen fiir Anfanger*
fir die betriebliche Aus- und Weiterbildung.
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Motivation

Ergonomie

Préasentation/Design

Interaktion

Erfolgskontrolle

erganzende Lernmaterialien
Anregungen fur den praktischen Einsatz
Betriebssicherheit sowie abschlieRend
die Gesamtbeurteilung

sollte zumeist durch eine Skalierung mit Wertigkeiten von 1 (sehr gut) bis 5 (Nicht geni-
gend) Stellung bezogen werden. Am Ende des Bewertungsbogens bestand die Option, eine
verbale Kurzbeschreibung als Ergédnzung abzugeben.

Interessierte Lehrer/innen und Schulen konnten die Handreichung direkt tber das BMUK
resp. dem Verfasser anfordern. Mit ihr wurde die Mdglichkeit eingerdumt, ohne Zeitdruck
auch nachtraglich vorhandene eigene Lernprogramme mittels Checkliste zu bewerten. Aller-
dings wurden die Standards nicht als bindend hingestellt, sondern stellten blof} den Rahmen
dar, in den die zu evaluierende Lernsoftware gestellt werden konnte. Auch das AusmaR an
subjektiver Skalierung war dabei stets gewdhrleistet und erdffnete so die Basis fir Ver-
gleichsmdglichkeiten.

2.2.4 Getestete CBT-Software

Den Mitgliedern der CBT-Arbeitsgruppe wurde eingerdumt, sich nach eigenem Interesse
Lernsoftware auszusuchen. Diese wurde vom BMUKK dann angekauft und bereitgestellt. Es
dirfte wenig Uberraschend sein, dass einzelne Produktbewertungen auch schlecht ausfielen,
da die Vorgaben des von den Prifern selbst entwickelten Kriterienkataloges von vornherein
auf einem hohen Qualitatsniveau ansetzten. Der Umstand, dass durchwegs nur kommerzielle,
von den Herstellern und Verlagen beworbene Produkte getestet wurden, hatte auf die Ge-
samtbewertung eines Lernprogramms durch die Prufer keinen Einfluss. Im Skriptum wurden
allerdings nicht namentlich zuordenbare Testbeispiele als VVorlage angehangt, damit interes-
sierte Lehrkréfte eine Vergleichsmoglichkeit fiir eigene Bewertungen hatten. Zudem wurde
ein leerer Testbericht als Beilage angeschlossen, der flr eigene Zwecke beliebig kopiert wer-
den konnte (siehe nachfolgende Beispielseiten).
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B. Bewertung des Testprodukts gemé&R Kriterienkatalog.

Vorbemerkung: 4. Benutzeroberflidche/-fiinrung/Bedienung
Die einzelnen Ur gskriterien werden mit dem Gblichen Benotungs-
schema beweriet: 4.01. einheitliche Bedienerfilhrung - et
' (z.B. Funktionstasten) }]
1=Sehr gut bis 5=Nicht geniigend - 3
4.02. Benutzerfreundlichkeit aligemein 4 i 2 E
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1. Installation : =
4.02.02. Verlassen des Programms 1 2“2‘
1.01. Installationshandbuch = 7
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1.02. Soft- und Hardwarevoraussetzungen - - . 4.03.01. Funktionstasten 1 z’
im Installationshandbuch definiert e
. 4.03.02. Maus il |2 ]
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Abb. 9: Beispielseiten aus dem CBT-Bewertungshogen

Von den Prufern getestete kommerzielle Lernsoftware, die groBtenteils noch auf Diskette(n)
ausgeliefert wurde (und daher von vornherein kaum Multimediaelemente enthielt):

Mag. Susanne Brandsteidl:
Auwiesel: Audiovisuelles Schreibaufbausystem — das Programm hilft beim
Schreiben und Lesen lernen (COMET Verlag fur Unterrichtssoftware)
Orthophil: Programm zur Ubung der deutschen Rechtschreibung (COMET)
Kubus: Ein spielerisches Ubungsprogramm zum Training des raumlichen und
perspektivischen Sehens sowie des rdumlichen Vorstellungsvermogens (COMET)

OStR Dkfm. Mag. Dr. Gustav Hanke:
EDV-Grundkurs zu folgenden Themen (Probleme mit der Software, Anwendungs-
software, Speichermedien, Hardwarekomponenten, Computer allgemein, Program-
miersprachen und Zahlensysteme, Bildschirmkarten und Monitore, Drucker und Ein-
und Ausgabegeréate (Hersteller: ISIS GmbH, Berlin)

Mag. Theresia Oudin:
Fokus: Simulationsprogramm zur Optik (COMET)
Modus: Ein Modellbildungssystem (COMET)
Der See: Modellokosystem-Aufbau (FWU)

Dr. Mario Perrelli:
GeoLab: Geoodkologisches Simulationsprogramm (COMET)
Vulkanus: Datenbank zu Vulkanausbriichen und Erdbeben (COMET).

Die Schulbehdrden zweiter Instanz, also die Landesschulridte sowie der Stadtschulrat fir

Wien, wurden im Erlasswege Uber die Verflgbarkeit der neu entwickelten CBT-Standards in
Kenntnis gesetzt. Hunderte Exemplare der Broschiire wurden daraufhin an interessierte Lehr-
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krafte verschickt sowie bei der grofiten dsterreichischen Bildungsmesse, der Interpadagogica,
verteilt. Die Aktion erwies sich als Erfolg, wiewohl damals parallel dazu auch im BMUK und
auf Ebene des privaten Vereins CALL Austria ahnliche Initiativen verfolgt wurden. Doch die
CD-ROM mit viel Speicherplatz fir Multimediadateien verdrangte bald schon die Diskette,
daher hatten die CBT-Standards um den Bereich Audio-Video erweitert werden missen, wo-
zu es aber nicht mehr kam.

Anwenderhandbuch

Abb.10: Im Bild sind die Cover von drei getesteten Lernprogrammen zu sehen, die auf 3 % Zoll-Diskette ausge-
liefert wurden.

2.3 Aktivitaten von CALL Austria

Die Bildungsinitiative ,,Computer Aided Language Learning (CALL), die vom Anglisten und
Historiker Dr. Klaus Peters Anfang der 90er-Jahre begrindet und vom Bundesministerium
fur Unterricht und Kunst in den Folgejahren materiell unterstiitzt wurde®!, beschéftigte sich
u.a. auch mit der Priifung und Bewertung neuer Medien fur den Unterricht. Eine von CALL
Austria mit groRer Sorgfalt erstellte Liste einsetzbarer CD-ROMs fiir Bildung und Lehre er-
freute sich groBer Nachfrage seitens der Schulen und Lehrkréfte und stellte eine wertvolle
padagogische Orientierungshilfe dar. Das Team um Dr. Peters, dem u.a. auch die AHS-Leh-
rer Mag. Michael Dobes und Mag. Karl-Heinz Schmid angehorten, arbeitete dabei mit dem
Unternehmen Gerold Neue Medien zusammen, das in der Kramergasse im 1. Wiener Bezirk
ein rege frequentiertes Geschéftslokal betrieb und einen eigenen, mehrmals im Jahr aktuali-
sierten Fachkatalog mit empfohlenen Lernprogrammen fir fast alle Unterrichtsfacher und
Schulstufen auf CD-ROM und z.T. auch noch auf Diskette herausbrachte.

2.3.1 Grundsatze des Testverfahrens

In der Einleitung zu seiner CD-ROM-Liste fur Bildung und Lehre (Stand November 1996)°?
erlauterte Dr. Peters die Grundséatze seines Testverfahrens. Zundchst wies er darauf hin, dass
eine umfassende Prufung aller angebotenen neuen Medien fur den Unterricht nicht leistbar
sei — was aufgrund der Vielfalt von Lern-CDs am Bildungsmarkt auch nachvollziehbar war.
Zum anderen wirden es die bisher gesammelten Erfahrungen von CALL Austria notwendig
machen, jene CD-ROMs von einer Empfehlung auszuschliel3en,

5! Zustandig dafiir war vor allem die damalige Medienabteilung unter Dr. Walter Heginger, die aus der ehemaligen SHB hervorgegangen
war.

%2 Die Liste einsetzbarer CD-ROMs fiir Bildung und Lehre wurde von CALL Austria, dem Verein zur Férderung des technologiegestiitzten
Unterrichts regelmagig aktualisiert und herausgegeben.
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~die keine Beziige zu den Lehrplanen in Osterreich aufweisen,

Zusatz-Hardware oder Zusatz-Software erfordern oder ... ungebrauchliche Program-
mierschnittstellen/-sprachen/-systeme voraussetzen,

hinsichtlich Installation oder Handhabung detaillierte Betriebssystemkenntnisse bei
Lehrenden und/oder Lernenden voraussetzen, die nicht allgemein erwartet werden
kénnen,

nicht bediensicher sind, d.h. daB es bei der Bedienung z.B. zu Programmabstirzen
kommt,

ein einfaches Drill-and-Practice-Programm darstellen (z.B. Ingenio VVokabel- Gram-
matiktrainer), das gegentiber herkommlichen Medien und Methoden keine Vorteile
erwarten 1aRt,

gravierende programmtechnische, fachliche, fachdidaktische oder mediendidaktische
Maéngel aufweisen,

CD-ROM s fiir den Grundschulbereich® (Peters 1996, S. 1)

Eine CD-ROM sei dann fir den Unterricht zu empfehlen, fuhrte er weiter aus, ,,wenn sie den
heutigen programmtechnischen, fachlichen und fachdidaktischen sowie mediendidaktischen
Anforderungen entspricht (Ebd.) und sich damit das Lernen verbessern l&sst. Dr. Peters er-
hob folgende weitere Forderungen:

Unterrichtsinhalte sollten sich auf diese Weise schneller lernen und besser veran-
schaulichen lassen als mit herkdmmlichen Medien.

Neue pé&dagogisch bedeutungsvolle Ziele sollten dadurch realisierbar werden, die bis-
her nicht oder kaum erreichbar waren, und

Lern-CD-ROMs sollten ein aktiv konstruierendes und handlungsorientiertes Lernen
ermoglichen sowie einen erfahrungs-, wissenschafts- und zukunftsorientierten Unter-
richt unterstltzen.

Der klare Unterschied zwischen dem CBT-Ratgeber des BMUKK und der Publikation von
CALL Austria bestand darin, dass bei ersteren die Lehrkréfte selbst anhand des beigefligten
Kriterienkataloges zu einem Testergebnis kommen konnten, wéhrend die CD-ROM-Liste nur
vorgegebene Bewertungen enthielt, die quasi im Hintergrund (wenn auch von Experten) er-
stellt worden waren. Der von Gerold Neue Medien herausgegebene und ebenfalls regelméRig
aktualisierte Fachkatalog fir Schulen war im Vergleich dazu nur eine reine systematische
Produktaufzahlung mit F&cherzuordnung, kurzer Inhaltsangabe, Nennung des Verkaufsprei-
ses, aber ohne eigenem Testnachweis. Dr. Peters ging es um die Qualitadt und Einsetzbarkeit
von Lern-CDs im Unterricht, Gerold als Unternehmen wohl primdr um den Verkauf dersel-
ben.

2.3.2 Auswahl aus der CD-ROM-L.iste von CALL Austria
Die nachfolgende tabellarische Ubersicht, wobei vereinzelte Coverbilder vom Verfasser ein-

gefiigt wurden, enthalt aus einer Vielzahl weiterer Titel exemplarisch nur je zwei Beispielbe-
sprechungen®? aus der von Dr. Peters erstellten CD-ROM-Liste:

%% Die fiinfspaltige Tabelle gliederte sich in die Bereiche Unterrichtsfach, Titel der Lern-CD, eine kurze Inhaltsbeschreibung, das erforderli-
che Betriebssystem (MPC steht fiir Multi Media PC mit Soundkarte und CD-ROM-Laufwerk; einige Lern-CDs liefen nur auf MAC Intosh-
Rechnern, deren Betriebssystem mit dem IBM-PC nicht kompatibel war) sowie schlieRlich die Bewertung, wobei nur wenige Titel mit der
Note 3 in der Liste belassen und alle ab der Note 4 iiberhaupt ausgeschieden wurden.
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Féachereinsatz

Alle Facher

Beschreibung

Format

Note

Alle Facher

Die umfangreichste und modernste
aller Enzyklopédie bietet neben den
ublichen Features (Text, Bild, Ton
und Animation) auch die Mdglichkeit,
Bilder zu exportieren (viele nitzliche
Internet-Links)

MPC

] gang néue Ave

komplette Worterbiicher und Meyers
3-biindiges Lexikon vereint durch eine
gemeinsame Benutzeroberflache. Der
erste seriése deutsche, multimediale
Lexikonversuch

MPC

Bildnerische
Erziehung

Art Gallery

Samtliche Bilder der National Gallery
in London auf einer CD-ROM! Mit
ausgesuchten  Analysen  einzelner
wichtiger Bilder, thematisch geordne-
ten Suchkriterien und einer Flle lexi-
kalischer Informationen

MPC

Bildnerische
Erziehung

Great Artists

Ein Fuhrer zu den groRen Malern
Europas mit einer genauen Analyse
von 40 Bildern, 20 Minuten Video
und 40 Minuten Audiokommentar.
Das Workshop erlaubt das Experimen-
tieren mit Farben

MPC

Biologie

A.D.A.M. -The Inside Story

Sehr gut gemachte CD zum Thema
menschlicher Korper. Der Korper
kann buchstablich zerlegt werden.
Keine Schautafel kann so anschaulich
sein. Witz fehlt auch nicht

MPC

Biologie

Encyclopedia of Natur

Tiere und Pflanzen werden kindge-
recht, das heif3t in einfachem Vokabu-
lar und mit sehr ansprechenden Bil-
dern und Animationen vorgestellt

MPC

Chemie

Chemistry

Dieser Titel wurde zur Wiederholung
fiur A-Level-Kandidaten mit dem Fach
Chemie entwickelt, daher beinhaltet
sie alle schulischen Aspekte der Che-
mie. Sprachliche Vorentlastung not-
wendig!

MPC

Chemie

Science Series — The Ele-
ments

Eine Einfuhrung in das Periodensys-
tem, atomare Strukturen und die Ra-
dioaktivitat. Videos und Animationen
erhdhen das Verstdndnis fur Eigen-
schaften und Strukturen.

MPC

Deutsch

Goethe in Weimar

Eine komplette Biographie, die
gleichzeitig einen kurzen geschichtli-
chen und literarischen Uberblick ent-
hélt. Die CD verwendet “Quicktime
VR*, wodurch grof’e Anschaulichkeit
erreicht wird.

MPC

Deutsch

Duden — Die deutsche Recht-
schreibung

Fur heutige PC-Anwender besser zu
nutzen als das Buch. Alle Inhalte der
20. Buchausgabe mit Rechtschreibung
einem Zugriff auf etwa 115.000

MPC
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Stichworter und mehr als einer halben
Million Erkl&rungen.

Englisch | ying e Rockse Die Abenteuer des Little Critter mit | MPC 1
A seiner GroBmutter an einem Sommer-
tag am Meer dienen als Grundlage
zum interaktiven Uben sprachlicher
Grundstrukturen.>

N
MERCER mavbr's

GRANIDMAN

User's Guide

Englisch Shakespeare Database Eine umfassende, textorientierte Da- | MPC 2
tenbank. Sie enthalt die komplette
wissenschaftliche Ausgabe von Sha-
kespears Werken, abweichende Lesar-
ten, Faksimiles der Folio/Quatro-
Ausgaben.  Vokabular, Thesaurus,
Wortbildung und Grammatik.

Franzdsisch Hueber Travel Kit - Franzo- | Eine Mischung aus Sprachkurs und | MPC 1
sisch Reiseflhrer, mit ganzheitlicher Lehr-
methode. Inhaltlich entstammen die
Beispiele alltaglichen Situationen.

Franzdsisch Le francais facile Diese CD-ROM enthalt eine Vielzahl | MPC 2
an Spiel- und Ubungsreinen vom
einfachen ABC bis zu leicht verstand-
lichen “Petites histoiries”.

Dieser Atlas ist ohne Zweifel als State | MPC 1
of the Art auf diesem Gebiet zu be-
zeichnen. Ein Microsoft Meisterwerk.
Uber ein Million Ortsnamen sind
indiziert, das kartographische Material
ist sehr detailliert.

Geographie

Geographie Holzel Kartographie birgt fur Quali- | DOS 2
tat. Detaillierte Information zu tausen-
den Orten und Sehenswirdigkeiten
sowie Landerbeschreibungen und

Statistiken bietet Geothek.

Geschichte Chronik des 20. Jh. mit Per- | Diese CD enthédlt Textdaten der | MPC 1
sonenlexikon Printwerke Chronik des 20. Jh,

* Diese CD basierte auf einem Bilderbuch des amerikanischen Autors Mercer Mayer, der mit Little Critter einen der beliebtesten Bilder-
buchhelden der damaligen Zeit geschaffen hatte — fiir viele Multimedia-Freaks, zu denen auch der Verfasser zahlte, war ,,Just Grandma and
Me* ein héchst schopferisches Produkt mit sprechenden, phantasievollen Figuren, Animationen mit akustischen Effekten und ein grofles
Mal an Interaktivitat. Die CD war gerade flr den Anfangsunterricht in Englisch geeignet, wie der nachfolgende Textausschnitt belegt: ,,We
went to the beach, just Grandma and me. | wanted to set up the beach umbrella, but the wind was too strong. | flew my kite instead. | bought
hat dogs for Grandma and me, but they fell in the sand. So | washed them off. | found a nice seashell for Grandma, but it was full of a crab.
| wanted to blow up my sea horse, but | didn‘t have enough air. So Grandma helped me a little. | told Grandma to take me way out in the
deep water. | put on my fins and my mask and showed Grandma how | can snorkel. | dug a hole in the sand for Grandma. Then | covered
her up and tickled her toes. I built a sandcastle just for Grandma, hut a big wave came. Grandma said that‘s what happens to sandcastles,
and we will build a new one next time. On the way home Grandma was tired, so | told her | would watch for our stop. We had a good time at
the beach, just Grandma and me.”
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Harenberg Personenlexikon des 20.
Jh., Chronik des Sports und Schlis-
seldaten des 20. Jh., multimedial auf-
bereitet.

Geschichte

Die Stadt im Mittelalter

AuRerst anschaulich gemachte CD
zum Thema Mittelalter mit Bildern
und Erzéhlungen Uber das Leben im
Hochmittelalter in all seinen Facetten,
sogar eine Rezeptsammlung zum
Nachkochen.

MPC

Italienisch

Encyclomedia

Von Umberto Eco zusammengestellt,
ist diese CD-ROM ein multimedialer
Flhrer zu Geschichte und Kultur Itali-
ens im 17. Jahrhundert. Interaktive
Chronologie und animierte Zeitleiste
ermoglichen Uberblick und Detailin-
formation

MPC

Italienisch

Letteratura Italiana

Diese CD enthdlt 362 vollstandige
Texte von 109 italienischen Autoren
u.a. das Gesamtwerk von Dante, Boc-
caccio, Svevo. Einzelwortsuche und
Themensuche erleichtern den Umgang
auch fir Schiler/innen.

MPC

Leibeserziehung

Multimedia Sports Almanac

Grundlage dieser CD ist das Wo-
chenmagazin Sports Illustrated. Der
Schwerpunkt der Berichte liegt auf
Amerika. L&sst sich auch gut im Eng-
lischunterricht einsetzen.

MAC

Leibeserziehung

Olympia: History of the

Olympic Games

Die CD untersucht die historischen
Spiele von 776 BC bis 393 AD und
beinhaltet auch virtuelle Olympic
Games Fuhrungen durch Olympia und
die Geschichte der Sportarten.

MPC

Mathematik

Advanced Maths Workshop

2CDs mit 400 Mathematikmodulen,
die aufbauend oder in beliebiger Rei-
henfolge verwendet werden kdnnen.
Die Inhalte decken den Oberstufen-
stoff ab, leider nur in englischer Ter-
minologie.

MPC

Mathematik

Mathematics volume 1

Finf Teile beinhalten Ubungen und
Animationen zur numerischen Alge-
bra und zur Einfihrung des Differen-
tialkalkills sowie ein Modell zur har-
monischen Bewegung.

MAC

Musik

An introduction to classical
music

Mehr als 4 Stunden Musik und 200
Musikbeispiele, Musikerbiographien,
Begriffserklarungen, doch werden nur
45 Komponisten behandelt und deren
Hauptwerke erwahnt.

MPC

Musik

Musical Instruments

Kaum ein Instrument, das hier nicht in
Wort-Bild- Tonbeispielen dargestellt
wird.  Verschiedene  Suchkriterien
ermdglichen Querverbindungen uber
Epochen hinweg.

MPC

Philosophie

Friedrich Nietzsche

Samtliche Werke und unveroffentlich-
te Texte Nietzsche Friedrich Nietz-
sches nach den Originalmanuskripten
auf der Grundlage der “Kritischen
Gesamtausgabe® (KGA) - Nachteil:
Preis OS 15.000!

MPC
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Philosophie T e W i::f“"‘n Jostein Gaarder‘s Bestseller ,,Sofies | MPC 1

Il el Welt“ als CD bietet natlrlich weit
mehr als den Buchtext, ausgezeichnete
graphische Darstellungen, Querver-
bindungen und Zusammenfassungen
machen die abendl. Philosophie fur
Laien Kklar.

Physik Das zur  Zeit  wohl beste | MPC 1
Astronomieprogramm, das alle Phé-
nomene auf sehr anschauliche Weise
erklart und graphisch sehr schén ge-
staltet ist. Erganzt durch das Penguin

Astronomy Dictionary.

Physik The Ultimative Einstein Neben der kompletten Ausgabe von | MPC 1
Ronald Clark‘s Einstein: ,,The Life
and Times* bietet diese CD auch fiir
den Laien verstandliche Erklarungen
rund um die Relativitétstheorie.

Psychologie Bewerbende Werbung Diese CD umfasst 40 historische | MPC 2
Werbeclips von 1910 bis 1970, dazu
Infos Uber Absichten und Effekte der
Werbeklips, durchaus auch im
Deutschunterricht einsetzbar

Psychologie Escher Interaktiv Ein faszinierender Titel mit allen | MPC 2
Bildern des Kinstlers und Animatio-
nen zu Eschers perspektivischer Rét-
selwelt. Eine umfangreiche Kunstler-
biographie ist ebenfalls vorhanden.

Religion Die Bibel Die Ubersetzer dieser iiber konfessio- | MPC 1
nelle Grenzen hinweg weitverbreite-
ten Bibelausgabe halten sich wortge-
treu an die Urtexte, umfangreiche
Register, Zeittafeln und historische
Karten.

Religion World Religions Eine englischsprachige Datenbank | MPC 2
uber alle wesentlichen Religionen der
Welt, die uber schriftliche Aufzeich-
nungen verfiigen. Beschreibt nicht nur
die Grundlehre, sondern auch die
geistigen Quellen und Ursachen.

Die CD-ROM-Liste von CALL Austria enthielt rund 400 Titel, deren Anschaffung fiir den
Lehr- und Unterrichtsbetrieb teuer gekommen ware. Auch musste geklart werden, ob eine
Mehrfachnutzung rechtlich iberhaupt erlaubt ist oder mit dem Kauf einer CD-ROM nur eine
Einzellizenz erworben wurde. Diese Problematik wurde den Verantwortlichen bald bewusst,
als Reaktion darauf kam es zu einer weiteren Selektion, sodass nur einige wenige Lern-CDs
unter Nutzung eines Servers im Klassenunterricht zum Einsatz kamen. Einige Verlage gingen
dazu Uber, Schullizenzen zu verkaufen. Bald stand einer Globalnutzung rechtlich nichts mehr
im Wege. Man konnte auch Kopien fur den (zumeist noch immer) ,,Stand-alone-PC* ohne
Internetanschluss herstellen, wenn technisch eine Serverzuspielung Probleme bereitete. Heute
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wirde man daftir das Web benutzen und kdnnte ganz auf den Datentrager CD-ROM verzich-
ten.

2.3.3 Lehramtsstudenten als Testkandidaten

Als der Verfasser ab dem Wintersemester 1996/97 vier Semester lang am Zentrum flr das
Schulpraktikum (spater umbenannt in ,,Institut fir die schulpraktische Ausbildung®) der Uni-
versitat Wien die Lehrveranstaltung ,,Multimedia und Hypermedia im schulischen Einsatz*
hielt, liel er u.a. diverse Lern-CDs von Lehramtsstudenten evaluieren — darunter auch etliche
Titel, die Dr. Peters in seiner Referenzliste empfahl. Die Studentinnen und Studenten konnten
sich im SS 1997 nach freier Wahl leihweise unter mehreren Dutzend Titeln einen oder auch
zwei auf ihre Studienfacher bezogene Programme aussuchen, diese testen und als Einzel-
oder Gruppenarbeit im Rahmen einer Présentation vorstellen. Ausgewahlt wurden u.a. elekt-
ronische Lexika wie die Lexi-ROM oder MS Encarta™, daneben die in den Charts oben ran-
gierenden CD-ROMs wie z.B. Stephen W. Hawkings ,,Eine kurze Geschichte der Zeit“, er-
schienen bei Navigo Multimedia, die im Verlaufe des Seminars von Dr. Hildegard Urban
vorgestellt wurde oder die pramiierte CD-ROM ,,Goethe in Weimar* von New World Vision.
Die Studentin Boriana Karapanteva, die gemeinsam mit Martina Gaigg (beide waren damals
angehende Kunsterzieherinnen) ,,Escher Interaktiv* prasentierte, erkléarte: “Ich kann mir sehr
gut vorstellen, ein halbes Dutzend Unterrichtsstunden damit zu fiillen, zumal die CD-ROM
Dutzende historische Motive bzw. Anknipfungspunkte fur die Schilerinnen und Schiler
bereitstellt.” (Reiter, 1997, S. 276).°
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Abb. 11: Im Rahmen der vom Verfasser mehrere Semester lang angebotenen Lehrveranstaltung ,, Multimedia
und Hypermedia im schulischen Einsatz* am Zentrum fiir das Schulpraktikum der Universitat Wien konnten die
Lehramtsstudenten u.a. auch Lern-CDs testen und das Ergebnis in einer Prasentation darstellen.

Im Verlaufe des Seminars zeigte sich, dass die Studentinnen und Studenten die theoretische
Befassung mit Themen wie zum Beispiel “Kognitionspsychologie des Lerners® oder “Hy-
pertext-Hypermedia-Design* gegenuber praktischer Arbeit mit den neuen Medien zuriick-
stellten. So gestaltete sich das Seminar zu einem Workshop in “Angewandter Multimedia-
Didaktik“. Der Verfasser erarbeitete mit den Lehramtsstudenten die flr eine damalige Multi-
media-Anwendung erforderlichen und zu beriicksichtigenden Komponenten:

% Ein wesentlicher Vorteil elektronischer Lexika besteht darin, dass die vom Benutzer nachgeschlagenen Informationen mit ein paar
Mouseclicks in das jeweilige Anwendungsprogramm hineinkopiert und dort auch weiter bearbeitet werden konnen. Die Kapazitdten einer
einzigen CD-ROM wurden damals als enorm bewertet: die LexiROM 3.0 kombinierte 6 Standardnachschlagewerke. Auch der Inhalt der
Microsoft Encarta hétte als Printausgabe 29 Lexika mit jeweils 500 Seiten umfasst. Die Encarta 98 enthielt 33.000 Artikel und tber 11.000
Multimedia-Elemente. Die deutsche Version wurde an die neue Rechtschreibung angepasst und hatte ca. 3.500 Literaturverweise und 1.000
redaktionell ausgewahlte Web-Links. Eine weitere Innovation waren 360 Grad Panorama-Bilder und ,,interaktive Diagramme*®, bei denen
der Betrachter zwischen Tabellenwerten und Diagrammansicht hin- und herschalten konnte. Die Encarta 98 konnte zudem monatlich kos-
tenlos Uber das Internet aktualisiert werden.

% Im Rahmen eines Vortrages bei der vom Verfasser mehrere Jahre inhaltlich und auch budgetar mitgetragenen Informationstagung Mikro-
elektronik wurde u.a. dariiber im Tagungsband zur ME97 berichtet — siehe Reiter 1997
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Hardware-Ausstattung (Multimedia-PC oder Mclntosh-Rechner) mit Zusatzkarten,
geeignete Software zur Erfassung und Bearbeitung der vorgesehenen Multimedia-
Elemente,

Digitalisierung von Fotos und Vorlagen auf Papier mittels Scanner,

Nachbearbeitung unter Einsatz eines Bildbearbeitungsprogramms (z.B. Paint Shop
Pro, Corel Draw, Photoshop),

Aufnahme und Digitalisierung von Ton uber die Soundkarte (Bearbeitung z.B. mittels
Cool Edit, Gold Wave) sowie Video (Video-Capture-Karte und bspw. Adobe Premi-
ere),

Herstellung von Animationen (aus Gif-Grafiken),

Verwendung von Autorensystemen (Authorware, Director, Hypercard, Toolbook,) und
HTML-Editoren (AOLPress, Dreamweaver, Frontpage, Netscape Composer,) fiir Off-
und Online-Présentationen,

Auswahl des Speichermediums: CD-ROM (internes oder externes Laufwerk mit
Brennfunktion) oder das World Wide Web (z.T. Neubearbeitung der Multimedia-
Datenbesténde erforderlich).

Am Ende des Seminars verfiigte jede/r Student/in tiber das nétige Know-how, selbst ein tber-
schaubares Multimedia-Projekt gestalten zu konnen. Das Gesamtergebnis der Lehrveranstal-
tung wurde auf eine eigene Homepage gestellt. Damals konnte man als Lehrbeauftragter mit
dem Slogan ,,Multimedia makes it work* unter Verwendung von Lern-CDs, die von den Ver-
lagen auch fir den ,,Nachmittagsmarkt“ (anstelle teurer Nachhilfestunden) angeboten wurden
und unter Nutzung der Informationen auf Bildungsservern im Web eine ganze Lehrveranstal-
tung in Multimedia-Didaktik bestreiten. Heutzutage ware das nur wohl als historischer Sicht
von Interesse und Bedeutung, denn das Internet hat Offline-Medien wie die CD-ROM weit-
gehend verdrangt. Mit der an PCs mit Zusatzequipment durchgefiihrten praktischen Multi-
mediaarbeit — die Lehrveranstaltung wurde am vom BMUK errichteten Kommunikations-
zentrum fur elektronische Medien in der Feldmihlgasse in Wien-Hietzung abgehalten — kam
der Verfasser allerdings dem Bedirfnis der Studenten nach einem konkreten, nachvollziehba-
rem Ergebnis nach.*

2.4 CBT-Projekt an der HTL Wien 22

2.4.1 Vormerkungen und Zielsetzung

Es wurde im Nachhinein eine falsche Sichtweise der in den 1990er Jahren verfligbaren neuen
Technologien entstehen, wenn sich dieses Jahrzehnt nur auf neue Speichermedien reduziert
hatte. Auch im Bereich der Desktop PCs und portablen Rechner kamen laufend neue Hard-
waregenerationen auf den Markt. So forderte beispielsweise die in Laxenburg bei Wien an-
séssige IFIP (International Federation for Information Processing, siehe www.ifip.or.at) eine
umfassende Integration der damals neuen Technologien in die Unterrichtsfacher aller Schul-
typen, dhnlich vehement wie Mitte der 1980er Jahre die Sozialpartner die Informatikeinfiih-
rung propagiert hatten. Das BMUK sah sich daher veranlasst, an einzelnen Schulstandorten
entsprechende Pilotversuche einzurichten. Dem Verfasser wurde vom damaligen Leiter der
fir das berufshildende Schulwesen zustédndigen Sektion 11 die Aufgabe tbertragen, im Schul-
jahr 1994/95 an der HTL Wien Donaustadt ein mehrjahriges Projekt zur Evaluation des com-
puterunterstiitzten Lernens in zwei Jahrgangsklassen durchzufiihren. Fiir dieses CBT-Projekt

% Einige der Studenten nahmen auf Einladung des Verfassers an der von der Osterreichischen Computer Gesellschaft organisierten Tagung
unter dem Titel ,,Multimedia — Aufbruch in neue Lernwelten?* am 16. Oktober 1997 teil und publizierten einen Beitrag im gleichnamigen
Tagungsband Nr.111, dessen Herausgeber der Verfasser war.
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waren drei Faktoren bestimmend: Der Einsatz von portablen Computern (Notebooks mit sys-
temkonformen CD-ROM-Docking Stations), die Verwendung probater Teach- und
Courseware im Unterricht und schlielRlich die Einrichtung eines Local Area Networks (LAN)
mit einer Schnittstelle zum Internet (siehe Reiter 1996b).

CBT-Projekt an der HTL Wien 22 (1994/95 bis 1997/98)

Computerunterstiitztes .
g L Netzwerkbetrieb

Mobile Computing Lehren und Lernen

Notebooks Einsatz von Teachware Local Area Network
mit CD-ROM- und Lernsoftware mit Internetzugang
Dockingsstation

Abb.12: Das CBT-Projekt an der HTL Wien 22 beruhte auf drei Saulen — der Schulstandort war der erste in
Osterreich, an dem in zwei Jahrgangsklassen neueste portable Computer im Unterricht verwenden wurden.

2.4.2 Projektinfrastruktur

Im Verlaufe der Projektvorbereitungsphase, die bereits im Schuljahr 1994/95 begann, wurden
die organisatorischen und technischen VVoraussetzungen geschaffen. Zunéchst wurden in zwei
Tranchen Notebooks von Texas Instruments der Type Travel Mate (TM) 4000 DX 2/50 bzw.
DX 4/75 mit 486-50Mhz bzw. 486-75Mhz-Prozessoren, 8 MB RAM, 340 MB HD bzw. 455
MB HD, TFT-Color-Active Matrix Display, 3,5-Zoll Floppy Disc Drive, integriertem Maus-
system, 16 Bit-Soundkarte (Soundblaster Pro comp.), Fast SCSI-Interface, PCMCIA-
Schnittstelle, Lautsprecher, integriertem Mikrophon, Audio In/Out, vorinstallierter Software
MS-DOS 6.22 sowie Windows 3.11 und dazu gehériger TM 4000M CD-ROM Daocking Sta-
tion fur Multimedia-Anwendungen bereitgestellt. Um den Benutzern, d. h. den Schiilern, er-
hohte Flexibilitat und auch Mobilitdt zu ermdglichen, wurden dartber hinaus auch Trageta-
scherg_}é in denen Notebook und CD-ROM Docking Station Platz hatten, zur Verfligung ge-
stellt>”.

Als Tréager des Vorprojektes wurden zwei 4. Jahrgénge/Elektronik-Nachrichtentechnik mit je
achtzehn Schiilern ausgewahlt. Die Klassenrdume der 4 ANH und 4 BNH wurden verkabelt
und in einen Netzwerkserver eingebunden. Im Probebetrieb standen jeder Klasse im Schnitt
zehn Notebooks zur Verfligung, der Endausbau solle das Optimum von 20 portablen Rech-
nern pro Klasse (ein Gerdt pro Schiler) umfassen. Das CBT-Lehrerteam an der HTBLA
Wien 22 umfasste mehr als 20 Professoren, die motiviert und mit Innovationsfreude an die
Sache herangingen. Auch die involvierten Schiler der beiden Jahrgangsklassen waren begeis-
tert, denn an keiner anderen HTL in Osterreich wurden in zwei Klassen neueste Notebooks
mit Farbdisplay und einem externen CD-ROM-Laufwerk im Unterricht eingesetzt.

% Die Geréte mit Zusatz-Dockingstation waren alles anders als leicht zu transportieren, so mancher Schiiler klagte tiber deren hohes Ge-
wicht, das mit der Tragetasche mehr als 10 kg betrug.
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2.4.3 Projektschwerpunkte und —verlauf

Nach Abschluss des Vorprojektes im Schuljahr 1995/96 wurde im darauffolgenden Schuljahr
in den eingebundenen Klassen computerunterstutztes Lehren und Lernen unter Einsatz mul-
timedialer Teachware und Lernsoftware im Regelunterricht evaluiert. Neben einer Analyse
der Lernwirksamkeit von CBT sollten auch entsprechende Beurteilungskriterien fir Unter-
richtssoftware erstellt und verfugbare Qualitatskriterien zur Auswahl und Bewertung von
Lernsoftware als Grundlage herangezogen werden. Diesbezuglich waren von der (wie weiter
oben schon erwahnt) vom Bundesministerium fiir Unterricht und kulturelle Angelegenheiten
bereits 1994 eingerichteten Arbeitsgruppe Standards fiir CBT erstellt worden, die allerdings
infolge der neuen Lernkonzepte auf der Grundlage von Hypertext und Hypermedia zu Uber-
arbeiten bzw. zu erweitern gewesen wéren, wozu es allerdings nicht mehr — wie schon er-
wéhnt — gekommen ist.

Damals waren Hunderte veraltete CBT-Programmen am Markt zu finden, deren padagogi-
scher Nutzen von Didaktikern als marginal eingestuft wurde. Daher sollten vor allem die
neuen Hypertext- und Hypermedia-Systeme in die CBT-Evaluation an der HTL Wien 22 ein-
bezogen werden. Auch die Informationsbeschaffung tber Bildungsnetzwerke, im konkreten
unter Nutzung des wohl grofiten Netzwerkes der Welt, des Internet, sollte verdeutlichen, auf
welche Weise neues Lernen bzw. eine neue Lernorganisation die Zukunft des schulischen
Unterrichtes mitbestimmen wirde. Geplant war, dass bereits im Schuljahr 1997/98 die Pro-
jekterfahrungen bzw. Ergebnisse in die Erstellung von eigenen Lernprogrammen einfliel3en
sollten. Diesbeztglich wurden bereits im Vorprojekt erste Erfahrungen im Rahmen von In-
formations- und Présentationsveranstaltungen bei CBT-Herstellern gemacht.

Abb. 13: Unter dem Leitmotiv ,,Notebook statt Schoolbook* wurde das Projekt bei der Studien- und Berufsinformations-
messe in Wien (7.-10.3.1995) und auch im darauffolgenden Jahr der Schul6ffentlichkeit présentiert (siehe Reiter 1996b).

Als flr das Projekt Hauptverantwortlicher besuchte der Verfasser den Schulstandort regelma-
Rig und sprach mit den Betroffenen Gber ihre positiven Erfahrungen und den aufgetretenen
Problemen. Ein Erlebnis blieb ihm besonders in Erinnerung: Als im Englischunterricht die
Klassenlehrerin die Schuler (einer Jahrgangsklasse ohne eine einzige Schulerin) beauftragte,
unter Heranziehung einer CD uber die Docking-Station der Notebooks nach englischen Vo-
kabeln zu suchen, dauerte es Minuten, bis die Geréte betriebsbereit waren. Ein Schiiler sagte
laut zur Frau Professorin: ,,Inzwischen hatte ich die Worter schon langst im Dictionary ge-
funden...“! Hier musste man gute Miene zeigen, um seine Mission nicht selbst zu untergra-
ben.
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Abb. 14: Manchmal dauerte das Booten des Notebooks sowie der Zugriff auf eine CD-ROM, der nur mittels
Dockingstation erfolgte, zu lange — dann fand man das gesuchte VVokabel im Englischunterricht viel rascher im
Dictionary.

Die nachfolgende Darstellung zeigt nochmals die Grundlagen und Erwartungen des Projektes
bis zum festgelegten Ende im Schuljahr 1997/98:

Projektgrundlagen

Tragbare Computer Neue Bildungsmedien

Integrationder Lehren und Lernen Zugang zu globalen
Informations- mit Hypertext und Informationsnetzen
technologienin Hypermedia- (World Wide Web)

den Unterricht Anwendungen

Abb. 15: Das CBT-Projekt war von Anfang an auch auf die Nutzung des Internet im Unterricht parallel zu den
multimedial aufbereiteten Lern-CDs in den portablen Laufwerken ausgerichtet.

2.4.4 Auslandische Erfahrungen

Im Rahmen der 6. Weltkonferenz ,,Computers in Education” in Birmingham im Sommer
1995 (23.-28.Juli), an der der Verfasser teilnahm®®, wurde von Allen Martin (Universitat
Glasgow) eine Projektinitiative mit portablen Computern (Notebooks) vorgestellt. Eingebun-
den waren im Zeitraum Juni 1993 bis Juni 1994 die ,,School of Education of Leeds Universi-
ty* und die ,,Roundhay School®, ebenfalls in Leeds. Besonders geschatzt wurde von Lehrern
und Schulern gleichermaBen die Mandvrierfahigkeit (Portabilitat) der Notebooks: ,,These
could be moved in to and out of the classroom, and could thus be temporarily installed, some-
thing only achievable with great difficulty with nonportable machines...Not only could the
portables be moved in and out the classroom; these could also be disposed within the
classroom as the teacher wished. This offered teachers flexibility and subordination of the
hardware to the learning objectives and organizational requirements of the lesson. This effect
was wishable to observers and was seen by teachers as a major advantage of using the porta-
bles.* (Martin, p.650)

% Ein ausfiihrlicher Bericht des Verfassers erschien in den Medienimpulsen, siehe Reiter 1995b.
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Die Lern- und Arbeitsbedingungen im Unterricht bzw. in der Klasse hatten sich durch den
Einsatz der Notebooks verbessert: ,,Pupils could group themselves around the portable in the
natural discussion disposition relying on one individual to record the points made; then re-
group in a arc to view the product together.” (Ebd., p. 651). Insgesamt ergab sich also eine
sogenannte ,,cross-curricular penetration®, d. h. ein durchgéngig fachertbergreifendes Arbei-
ten unter IT-Nutzung wéhrend des gesamten Projektverlaufes.

In den Vereinigten Staaten, auch in einigen européischen Landern, wie in GroRbritannien und
Frankreich, war damals computerunterstiitztes Lernen mit neuen Medienbehelfen bereits weit
verbreitet. Allerdings waren es vor allen die privaten Schulen, die tber die entsprechenden
finanziellen Mittel fir den Ankauf der Hard- und Software verfligten. Beispielsweise war
bereits 1992 die Halfte aller 7500 Sekundarschulen in Frankreich mit PCs mit CD-ROM-
Laufwerken ausgestattet worden, um besonders das interaktive Lernen im Fremdsprachenun-
terricht zu fordern. In GroRbritannien waren damals in den PCs aller Sekundarschulen das
CDROM-Laufwerk und die Soundkarte fiir den Einsatz multimedialer Lernsoftware ebenfalls
obligat.

Im Vergleich zum Schulbereich gehdrte Mitte der 1990er-Jahre multimediales Computer Ba-
sed Training auch in den GrolRunternehmen in der betrieblichen Weiterbildung bereits zum
Alltag®®. Bei den internationalen Bildungsmessen, wie der ,LearnTec* in Karlsruhe
(www.learntec.de), der Didacta (www.didacta.de), die seit 20 Jahren abwechselnd in deut-
schen St&dten wie Berlin, Hannover, Stuttgart stattfindet, wurden derartige Grol3projekte der
Offentlichkeit vorgestellt. Eine davon war die Initiative ,,Computerunterstiitztes Lernen im
Postdienst” (CLIP) der Deutschen Post AG, zu deren groRten Anwendungen die Schulungen
von ca. 40.000 Schalterkraften mit dem Lernprogramm ,,Allgemeine Geschaftsbedingungen®
zahlte. Auch die weit Uber die Grenzen Deutschlands hinaus bekannte ,,Multimedia-
Teleschool* des Sprachschulunternehmens Berlitz spielte eine Vorreiterrolle beim Einsatz
interaktiver Lernmethoden in der Aus- und Weiterbildung. Bekannt wurde auch das medien-
padagogische Pilotprojekt COMENIUS in Berlin: Im Schuljahr 1995/96 wurde an funf Gber
Glasfaser vernetzten Schulen unterschiedlicher Type der Umgang mit multimedialen Kom-
munikationssystemen evaluiert. Somit ergaben sich fiir das BMUK-Projekt gewisse internati-
onale Anknlpfungspunkte, die bei Besuchen ausléandischer Delegationen thematisiert wur-
den.

Nach der Testung von Public Domain Software, Shareware und Freeware auf CD-ROM, der
Erstellung eines Ratgebers flir computerunterstiitztes Lernen, dem fiir beachtliches Aufsehen
sorgendem Notebookprojekt an der HTL Wien 22 folgte 1997 sozusagen der Hohepunkt des
innerministeriell beauftragten Technologieeinsatzes in Schulen mit einem GroRprojekt an
ausgewahlten Volksschulen, das fiir den Verfasser der Beginn war, auch im Folgejahrzehnt
innovative Projekte auf der Ebene der Sechs- bis Zehnjéhrigen einzuleiten, zu betreuen und
zu dokumentieren.®

8 Im seit 2002 als Loseblattsammlung aufgelegten und aktualisierten Handbuch E-Learning, hrsg. von Andreas Hohenstein und Karl
Wilbers , werden u.v.a. immer wieder im Zuge der Nachlieferungen CBT-Projekte in Unternehmen vorgestellt bzw. die Ergebnisse aus
vorangegangenen Evaluationen publiziert.

81 Zum spéteren ,,Lieblingsstandort* wurde fiir den Verfasser die Praxisvolksschule der Padagogischen Akademie (heute als Hochschule
gefiihrt) der Erzdidzese Wien in Strebersdorf, wo tiber mehr als ein Jahrzehnt bis 2013 unterschiedliche Technologien, ndmlich Pocket PCs
(Bailicz et al. 2006), interaktive Whiteboards (Eder et al. 2008) , Netbooks (Bailicz et al. 2010) und in jungster Zeit Tablet PCs mit Unter-
stlitzung des BMUK eingesetzt, evaluiert und die Ergebnisse zumeist in Buchform verdffentlich wurden — ein Bericht zum jlngsten Projekt
wird im Sommer 2013 erscheinen.
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2.5 Evaluationsprojekt ,,Neue Medien in der Grundschule*

2.5.1 Vorerfahrungen und schulrechtliche Vorgaben

Das Thema ,,Computereinsatz auf der Stufe der Sechs- bis Zehnjahrigen* war das Hauptan-
liegen des vom Bundesministerium fiir Unterricht und kulturelle Angelegenheiten® initiierten
dreijahrigen, auf mehrere Schulstandorte ausgerichteten Evaluationsprojektes ,,Neue Medien
in der Grundschule“®®, Ein wesentliches Ziel dieser Initiative, die u.a. auf die Pionierarbeiten
von Heinrich Legat beim computerunterstutzten Unterricht an der VS Oberhaag bereits Mitte
der 80er Jahre zuriickgreifen konnte (siehe dazu v.a. Legat 1988 und auch 1996), war es her-
auszufinden, welche Einsatzmoglichkeiten es fur Info- und Edutainment-Produkte auf CD-
ROM und fir das Internet im Unterricht der Volksschule gibt und welche didaktisch-
padagogischen Erkenntnisse daraus gewonnen werden koénnen. Aufgezeigt werden sollte
auch, wie sich der Einsatz der neuen Medien auf Arbeits-, Lern- und Organisationsformen
des Grundschulunterrichts auswirkt.

Die damals (wie heute) inhaltlich zustdndige Grundschul-Abteilung im BMUK, die ber das
Vorhaben ministeriumsintern informiert wurde, gab intern im Aktenwege folgende Stellung-
nahme resp. Empfehlung ab:

,,Der Computer soll unter Beachtung der allgemeinen elementarmethodischen Grundsatze
gleichberechtigt neben den bisher schon eingesetzten Unterrichtsmitteln stehen. Er soll in der
Erstellung und Kommunikation sprachlicher, grafischer oder musischer Produkte kreativ
eingesetzt werden. Die Lehrerpersonlichkeit kann durch den Computereinsatz weder ver-
drangt noch ersetzt werden. Moderne Mdglichkeiten der Informationsbeschaffung und Ver-
arbeitung sollen zur Bewaltigung des Lehrstoffes genutzt werden, wobei sich vor allem der
Bereich des Projektunterrichtes anbietet. Einem integrativen Ansatz folgend sollen Computer
speziell im Bereich der inneren Differenzierung des Unterrichts und zur Individualisierung
von Lernprozessen zum Einsatz gelangen. Die Schilerin/der Schiler soll das elektronische
Medium als ,,Teil** der Umwelt allméhlich in einigen wesentlichen Grundbegriffen kennen
lernen.*

Damit wurde das Projekt indirekt beflirwortet, vielleicht kdnnte man sagen, stillschweigend
geduldet, denn der Bund ist von der Sachausstattung her gesehen nicht fur Pflichtschulen
zustandig. Die Aufwendung von Bundesbudgetmitteln wurde mit dem evaluativen Erkennt-
nisgewinn in Bezug auf den erwarteten didaktischen Nutzen des Einsatzes neuer Technolo-
gien in der Grundschule begriindet.

2.5.2 Standorte und InfrastrukturmafRnahmen

Das mit padagogisch-wissenschaftlicher Betreuung bis Ende des Schuljahres 1999/2000 befr
istete Projekt (siehe Grimus et al. 2000) wurde zunéchst an vier Wiener Schulstandorten, der
Ganztagesvolksschule Aspernallee, der VVolksschule WahringerstralRe, der VVolksschule Ober-
Laaer-Platz und der Volksschule Herderplatz im Spétherbst 1997 von der Sektion V im Un-
terrichtsministerium in Absprache mit der Stadtischen Magistratsverwaltung in Wien, der
MA 56 als Schulerhalter und dem Stadtschulrat fir Wien unter der Projektleitung des Verfas-
sers gestartet. Im Mai 1998 kam die Volksschule Graz-Gdésting dazu, Ende November 1998
wurde die Ubungsvolksschule an der damaligen Padagogischen Akademie des Bundes in
Wien 10 in das Projekt eingebunden.

62 Seit dem 1. April 2000 war die Bezeichnung Bundesministerium fiir Bildung, Wissenschaft und Kultur, kurz: BMBWK
% In den Konzeptionen wurden die Begriffe ,,neue Medien“ und ,,neue Technologien* synonym verwendet, gemeint war immer der Einsatz
digitaler Unterrichtsbehelfe fiir Information- und Kommunikation.
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Projektbedingt wurde den sechs Volksschulstandorten vom BMUK Hardware und Software
bereitgestellt. Es wurden Internetzugénge geschaffen, laufend Anwenderschulungen fir die
Lehrer/innen abgehalten, einschldagige PR-Mafinahmen gesetzt, wie z.B. die Erstellung schul-
eigener Homepages. Interessierten Lehrkréften aus den Projektstandorten sowie auch den
beiden wissenschaftlichen Betreuern® wurde die Teilnahme an internationalen Fachkongres-
sen wie dem IFIP-Weltcomputer-Kongress in Wien/Budapest 1998 und in Peking 2000 er-
maoglicht. Der Verfasser war zudem bemiht, aktuelle Entwicklungen in Bezug auf Hard- und
Software laufend in das Projekt einzubinden.

Der Schwerpunkt des Computereinsatzes lag im Sachunterricht, in dem unterstltzend alters-
adaquate, interaktive CD-ROMSs und lexikalische Werke und verstarkt auch das Internet
Verwendung fanden, um den Schilerinnen und Schiilern Informationen zu globalen Sach-
themen zugéanglich zu machen. Auch im Deutsch-, Mathematik- und im damals bereits ver-
pflichtenden Englischunterricht wurde der Computer erganzend zum konventionellen Unter-
richt verwendet. An den sechs Projektschulstandorten erfolgte der Computereinsatz in unter-
schiedlichen Lernumgebungen, als Computerecke im Klassenzimmer, klassenubergreifend in
eigenen Computerradumen und zur differenzierten Forderung der Schiler/innen in speziellen
Integrationsklassen (siehe u.a. Computer Kommunikativ, Sonderheft Juni 1998; Reiter 1998).
Neben Anwendersoftware wie z.B. Office 97 (primdr Word und PowerPoint), den Bildbear-
beitungsprogrammen Paint Shop pro 5.0 und Photolmpact, dem Autorenwerkzeug Mediator
5.0 Pro zur Erstellung multimedialer Présentationen mit Hypermedia-Design fanden vor al-
lem Info- und Edutainment-Produkte (Abenteuer-, Denk- und Strategiespiele, tutorielle Lern-
und Ubungsprogramme, elektronische Biicher, Hypermedia-Lernumgebungen) Verwendung.
Die nachfolgende Tabelle beinhaltet eine Auswahl der im Projekt facherbezogen eingesetzten
CD-ROM-Titel, die vom BMUKK angekauft und den Schulen bereitgestellt wurden:

Titel Bereich Verlag

Abenteuerwelt der Worter Deutsch Bomico

Furst Marigor und die Tobis Deutsch Cornelsen

Meisterdiebe jagen Lork Deutsch Cornelsen

Tim7 Deutsch Ubi Soft
Addy-Programmreihe fiir Deutsch CUC Software International
Das neue Rechtschreibspiel Deutsch Ravensburger Interactive
Rechtschreibspiele mit dem Grund- | Deutsch Bergedorfer

wortschatz

Lesen und Rechnen mit Rayman Deutsch/Rechnen Ubi Soft

Addy-Reihe fur Rechnen CUC Software International
Welt der Zahl Rechnen Schrodel

Rechenrabe Rechnen Heureka-Klett

Kooky’s Early English Course Englisch Cornelsen

Easy English Englisch Westermann

First Steps in English Englisch OBV

Addy - First Steps in English Englisch CUC Software International
Oscar der Ballonfahrer und die Ge- | Sachunterricht Tivola

heimnisse des Waldes

Oscar der Ballonfahrer entdeckt den | Sachunterricht Tivola

Bauernhof

Oscar der Ballonfahrer und die Aben- | Sachunterricht Tivola

teuer der Wiese

Mein erstes Lexikon Sachunterricht Meyer Multimedia

% DI Margarete Grimus und Dipl. P4d. Gerhard Scheidl betreuten das Projekt wissenschaftlich — ein Zwischenbericht erschien als Publika-
tion in der OCG (siehe Grimus et al. 2000).
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Wie funktioniert das? Sachunterricht Meyer Multimedia
Das Geheimnis der Burg Sachunterricht Meyer Multimedia
Meine 1. Reise um die Welt Sachunterricht Meyer Multimedia
Léwenzahn 1 —Geschichten aus Natur, | Sachunterricht Terzio

Umwelt und technik

Petterson und Findus Sachunterricht Terzio

2.5.3 Ergebnisse aus dem Projektverlauf

Die Schuler/innen erlernten die Bedienung von Tastatur und Maus teils spielerisch, teils nach
eingehendem motorischem Training. Sie schrieben und formatierten Texte am Computer,
arbeiteten mit Grafikprogrammen bzw. bearbeiteten selbst gezeichnete Grafiken oder
Cliparts. Parallel zu den Schulbiichern wurden multimediale, interaktive Lern-CDs® fiir
Deutsch, Mathematik und Englisch, Lexika, Funktionstrainingsprogramme sowie herkdémm-
liche Anwendersoftware wie Word, Write oder PowerPoint verwendet. Speziell zum Schrei-
ben fur Kinder entwickelte Programme wie das ,,Junior Schreibstudio® oder der ,,Creative
Writer kamen zum Einsatz (siehe Reiter 1999).

Die Kinder verfassten Geschichten am Computer. Sie waren von den Gestaltungsméglichkei-
ten fur Texte und Grafiken begeistert. Stolz waren sie auf Zeichnungen oder Texte, die sie
ausgedruckt hatten und zu Hause vorzeigen konnten. Das Arbeiten mit interaktiven Multime-
dia-Programmen bewéhrte sich besonders in den ersten Klassen auch in der Lautschulung.
Das Uben der Lernworter sowie das Schreiben der Schuliibung am PC hatte auf die Kinder
eine motivierende Wirkung.

Auch lernschwache Kinder profitierten davon, denn sie kamen so ohne Leistungsdruck zu
Erfolgserlebnissen. Fehler kénnen am Computer leicht korrigiert werden. Im Stationen-
Betrieb und beim offenen Lernen arbeiteten Kinder mit unterschiedlichen Computerkenntnis-
sen zusammen. Bei der Arbeit am Computer unterstutzten sich die Kinder gegenseitig. Das
spielerische Lernen wurde gefdrdert. Die verfligbaren Lernspiele regten die Kreativitat an.

Die Schuler/innen waren bald mit dem Internet vertraut und konnten mit Suchmaschinen um-
gehen. Laufende Projektarbeiten wurden so mit Texten und Bildern aus dem WWW gestaltet.
Besonderer Spal} bereitete ihnen die eigene Recherche im Internet. Die Kinder (besonders der
4. Schulstufe) schrieben und beantworteten E-Mails mithilfe des Klassenlehrers, interessante
Mailausdrucke wurden 6ffentlich zuganglich gemacht.

% Die interaktiven Lern-CDs mit ihrer Mischung aus Information, spielerischen Elementen und Lernanteilen boten eine gute Méglichkeit fir
eigengesteuertes, konstruktivistisches Lernen auch schon in der Grundschule. Durch die Kombination von Ténen, Videos, Fotos und Texten
schien die Verlockung, mit einem Computer (auch im Selbststudium) zu lernen. vielleicht grosser als sich durch ein Buch durchzuarbeiten.
Viele Programme lieRen sich auch fiir Projekte und Referate einsetzen. Die zahlreich erhéltlichen CD-ROMs zum Fremdsprachenlernen
enthielten Ubungen zur Sprechfertigkeit, zum Hor- und Leseverstehen, ermdglichten ein systematisches Grammatik- und Vokabeltraining,
wiesen Dialoge und Ubungen zum Mithéren und Verstehen und zum individuellen Wiederholen und Nachsprechen auf. Allerdings konnte
auch in der Grundschule der Lernerfolg alleine nicht gesichert werden, wenn nur am PC gelibt wurde. Fur Software gilt das gleiche wie fiir
Biicher: die Qualitét muss stimmen, der Lernstoff muss didaktisch aufbereitet sein und den Schilern auch Spa machen. Wenn etwas in
Bild, Ton und Film erklart wird, lasst es sich zuweilen schneller begreifen und verstehen, wenn aber zu viele Reize auf dem Bildschirm
kommen, geht mitunter der Blick fiir das Wesentliche verloren. Die auch in der CD-ROM-Liste von Dr. Peters anfiihrten interaktiven Bil-
derbiicher speziell fir kleine Kinder stellten eine direkte VVerknlipfung zwischen geschriebener und gesprochener Sprache, Bildern und
Symbolen her. Diese elektronischen Kinderblcher (beispielsweise aus der bekannten Living-Book-Serie von Brgderbund) waren als interak-
tive Versionen von Printausgaben konzipiert, die den Kindern ermdglichen sollten, neue Welten zu erforschen und sich darin zu bewegen
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Abb.16: Die Kinder waren imstande, auch selbststandig an offenen Terminals zu surfen wie hier in einer Filiale der Buch-
handlung Amadeus (inzwischen in Thalia umbenannt).

Nach dem Ende des Evaluationsprojektes ,,Multimedia in der Grundschule* war fir die Schi-
ler/innen der sechs Projektschulen der Computer eigentlich nichts Besonderes mehr, er gehor-
te zum Schulalltag und fungierte als Arbeits- und Lerngerat. In den Pausen durften die Kinder
fallweise auch selbstdndig an den PCs arbeiten. Die Eltern begrufiten es durchwegs, dass ihre
Kinder am Computer lernten. Der Erwerb der grundlegenden Kulturtechniken Rechnen,
Schreiben und Lesen blieb stets im Vordergrund, die Verwendung des Computers wurde als
Ergénzung angesehen.

&Y G 5°
L | ?.

ale Lernen forderlich war, wie hier im Bild zu sehen in der VVolksschule WahringerstralRe 43 in Wien 9 und der VS Oberlaaer
Platz 1 in Wien 10 (von links nach rechts).

Die neuen Technologien, allen voran der PC, geeignete Unterrichtssoftware und die vielen
Lern-CDs Lern bereicherten insgesamt die Unterrichtsdidaktik und -methodik an den sechs in
das Projekt eingebundenen Standorten. Facherubergreifendes Lernen und kooperatives Arbei-
ten wurde so leichter mdglich. Es waére allerdings zu aufwendig gewesen, empirisch-
wissenschaftlich in den drei Projektjahren zu erheben, ob die Lerneffektivitdt der Schu-
ler/innen (signifikant) gesteigert wurde. Die laufenden Beobachtungen und Interviews besté-
tigten, dass die Kinder neue, aktive Zugange zum Lernstoff fanden und tberdurchschnittlich
motiviert waren. Zusammenfassend kann gesagt werden, dass dieses vom Verfasser mit gro-
RBem (auch korperlichen) Einsatz forcierte Projekt neue, zukunftsorientierte Lehr- und Lern-
wege aufzeigte und die Forderung erhoben wurde, Elemente einer Computer-Didaktik in die
zukiinftige Volksschullehrer/innen-Ausbildung einzubauen.®® Das Projekt wurde zum Weg-
bereiter fur die spatere Ausstattung aller Wiener Volksschulen mit zwei PCs pro Klasse.
Auch viele Schulerhalter, Stadte und Gemeinden in den Bundeslandern, zogen spéter mit.

% Das Projekt wurde in einem eigenen Band, der ein besonders Kinder ansprechendes Layout mit einem giftgriinen Cover nach den Design-
vorschlagen von Birgit Desch bekam, ausfiithrlich mit vielen Unterrichtsbeispielen dokumentiert, siehe Reiter/Grimus/Scheidl, Wien 2000.
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2.5.4 Fallbeispiel: Einsatz der Diskettenkamera Sony Mavica FD 91

An der Praxisvolksschule der Paddagogischen Akademie des Bundes in Wien 10 wurde schon
seit einigen Jahren ein laufender ,,Computerkurs zum Arbeiten und Spielen“ fir Kinder ge-
fuhrt. Die vom BMUK im Zuge der Hereinnahme in das Projekt bereitgestellten Hard- und
Softwareressourcen erganzten die Infrastruktur des Schulstandortes. Die Lehrkréfte und
Schiler/innen entwickelten ein hohes MaR an Kreativitat wie das nachfolgende Fallbeispiel
belegt: Anlasslich des Europawettbewerbs zum Thema ,,Erinnern und Gestalten“ im Schul-
jahr 1998/99 kam die 3B-Klasse der Ubungsvolkschule unter der Leitung der Volksschulleh-
rerinnen Dorit Blum und Mag. Susanne God auf die originelle Idee, das bekannte Breughel-
Bild ,,Spielende Kinder* nach dem Vorbild von Keith Haring und nach eigenen Vorstellun-
gen und Ideen kinstlerisch umzugestalten. Das neu entstandene Kunstwerk der Schiiler/innen
wurde mosaikartig in gleich groBe Quadrate aufgeteilt, die mit Stecknadeln auf einer tragba-
ren Korkwand befestigt wurden. Im Zuge der Motivsuche fiir die Gestaltung der schuleigenen
Homepage wurden vom Verfasser mit einer Sony Mavica FD 91 die bunten, quadratischen
Sujets digital fotografiert, grafisch am Computer nachbearbeitet und unter Mithilfe einer en-
gagierten Mutter auf T-Shirts gebiigelt. Die Kinder hatten vorher Gelegenheit bekommen,
sich eines der Motive auszusuchen. Bei der Verleihung des ersten Preises trugen dann Schii-
ler/innen sowie die Lehrer/innen T-Shirts mit ihrem Lieblingsmotiv aus dem Gesamtbild, die
bei der Jury und den vielen anwesenden Eltern groRRen Beifall ausldsten.

Abb. 18: Aufgenommen im Friithjahr 1999 mit der Mavica FD 91

Wer konnte sich heute noch vorstellen, mit einer 1,44 MB-Diskettenkamera vielleicht den
einen oder anderen Schnappschuss zu machen?

Abb. 19: Die abgebildete Mavica FD91 ist bald 15 Jahre alt und noch immer funktionsfahig, Disketten aus den 1990er-Jah-
ren lassen sich problemlos verwenden, weil deren die Magnetbeschichtung intakt geblieben ist.

Vor 15 Jahren war die Sony Mavica FD 91 ,,brandnew" und galt als High-End-Produkt mit
vielféltigen Moglichkeiten fur den kreativen Anwender. Der Verfasser hat dieses Modell an
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den in das Projekt eingebundenen Volksschulstandorten eingesetzt und auch bei Tagungen
und privat®” getestet. Hier einige technische Daten:

14facher optischer Zoom (f = 5,2 - 72,8 mm) bei Lichtstarke F = 1,8 - 3,2, dies ent-
spricht bei einer 35-mm-Kleinbildkamera einer Brennweite von 37-518 mm.
XGA-Auflosung (1024 x 768 Bildpunkte) bei Standbildern (still images), Bildkom-
pression im JPEG-Format.

Speicherung von max. 8 Bildern auf Diskette im Fine-Modus.
Aufzeichnungsmaglichkeit bewegter Bilder (mpeg-movies) bei einer GroRe von 320 x
240 Bildpunkten fir maximal 15 Sekunden (etwa flr Prasentationszwecke) bzw. bei
einer Auflésung von 160 x 112 fir maximal 60 Sekunden (z.B. als Video Mail).
automatische und auch manuell zuschaltbare Blitzfunktion fiir Entfernungen von 0,5
bis 2,5 m und Verschlusszeiten zwischen 1/60 und 1/1500.

Ein um 180° hochklappbarer 2, 5" Farb-LCD-Schirm (84k Pixelauflésung), der alle
verfligbaren Kamerafunktionen (z.B. Anzahl der gespeicherten Bilder, Akku-Restzeit,
BildgroRe und -qualitat, Diskettenrestkapazitat etc.) anzeigte. Zusétzlich konnte man
sich mit hochgeklapptem Schirm — das Bild erschien dabei spiegelverkehrt — selbst
aufnehmen und sich dabei auch sehen.

Ein wechselweise vom LCD umstellbarer Sucher mit Dioptrieeinstellschieber.
Programmautomatikfunktion (Umstellen von Blendenprioritat F1,8-F 11 auf Ver-
schlusszeitprioritat 1/60-1/4000).

Belichtungskorrekturmdglichkeit (Belichtungswerte zwischen -1,5 EV und +1,5 EV
konnen in 0,5-EV-Schritten eingestellt werden).

wechselweise einstellbare Integral- und Spotmessung.

ein 10-Sekunden-Selbstausloser (Stativhalterung ist an der Kamera vorhanden).
integriertes Mikrophon (Mono) bzw. Lautsprecher.

Gewicht: 950 g, Kosten: ca. 6S 16.000,--, erhaltlich im Fotohandel seit Dez. 1998.

Da der Verfasser uber einen ansehnlichen Geratepark aus der ,,elektronischen Vorzeit* ver-
fugt und auch weiterhin pflegt, zu dem auch etliche Digitalkameras gehéren, die trotz eines
Alters von 15 und sogar 20 Jahren noch funktionieren, wurde kurzerhand die Mavica FD 91
aufgeladen, nach einigen leeren 1,44 MB-Disketten gesucht und schon ging es wenige Stun-
den vor dem diesjahrigen Wiener Life Ball am 25. Mai (an einem Samstag) vom Biiro in
Richtung Rathaus, um die Mavica nach einem Zeitraum von zumindest 12 Jahren noch ein-
mal zu testen. Die Fotos von Diskette zu iberspielen war allerdings ein mihsames Unterfan-
gen. Das USB-Diskettenlesegerat streikte, so musste ein dlteres Notebook mit Diskettenslot
und USB-Schnittstelle aktiviert werden. So mancher Besucher der am Nachmittag stattfin-
denden Proben fur den Abend wunderte sich (ber die altertimlich aussehende Kamera mit
dem Kkleinen Display und dem hdrbaren Schreiben der Daten auf Diskette nach dem Aufnah-
me ®. Aber es war einen Versuch wert, wie die nachfolgenden Fotos belegen.

%7 Ein entsprechender Praxistest des Verfassers mit Fotomotiven erschien in der Zeitschrift PCNEWS-62, im April 1999 (siehe dazu:
www.pcnews.at/?1d=6334)

88 Alls der Verfasser an einem Stand vorbeiging, die FD91 wie ein Reporter in Brusthdhe haltend, sagte ein beleibter Mann gegen Fiinfzig
folgendes: ,,Herns junga Mann, wollens net a Getrankekortn fiirn Obnd kaufn, wéu nocha werns mit dem Apparat im Finstern ka Biid mehr
zambringen..:*
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Abb. 20: Die vier Belegbilder wurden am 25. Mai 2013 nachmittags, wahrend die grole VVorprobe fiir den abendlichen Life-
Ball im Gange war, mit einer nach heutigen Malstdben vollig veralteten Digitalkamera der Type Sony Mavica FD 91 ge-
macht, die ihre Daten auf eine 1,44 MB grole, magnetisch beschichtete Diskette schreibt — Kamera und Diskette sind im

Handel nicht mehr erhéltlich.

3 Kurzes Schlusswort

Peter Micheuz regte an, einen Beitrag Uber die ,,digitale Vergangenheit* in den Tagungsband
aufzunehmen. Dem kam der Verfasser nach, obwohl die Hauptthemen der Tagung in der Ge-
genwart angesiedelt sind. Doch er blieb dabei: Mit Web Based Training, Web 2.0 im virtuel-
len Bildungsraum, mit Wikis, Weblogs, Microblogging, Podcasts, socal bookmarking, E-
Portfolios, Standards im E-Learning wirden sich andere Beitrdge ausfihrlich beschaftigen.
So bleibt zu hoffen, dass so manches technologiebezogene Evaluationsprojekt in Schulen aus
den 1990er-Jahren, das vom Unterrichtsministerium initiiert worden war, eine gewisse Nach-
haltigkeit in sich trug und vielleicht wegbereitend fir weitere Entwicklungen ab 2000 bis
heute war.

Man sollte sich ab und zu vor Augen fiihren, welche Technologien inzwischen obsolet ge-
worden sind. Ganze Generationen von Medienbehelfen fiir Schule und Unterricht sind heut-
zutage nur mehr in Abstellraumen, auf Flohmarkten und bald schon in Museen zu finden.
Verschwunden sind aus dieser Zeit der schon damals veraltete 16mm-Analog Film, die VHS-
Kassette, die 3%2-Zoll-Diskette, PCs ohne CD-ROM-Laufwerk, an vielen Schulen wird auch
der Overheadprojektor nicht mehr verwendet. Auch die Lern-CDs haben an Bedeutung verlo-
ren, Online-Bildungsangebote im Web traten an ihre Stelle. Mobiles Lernen wurde durch
immer leichtere, schnellere und vielseitig einsetzbare Note- und Netbooks auf ein deutlich
hoheres Qualitatsniveau verlagert, Tablet-PCs etablieren sich als neue Trendsetter auch im
Bildungsbereich. Die Begriffsvielfalt oder treffender -verwirrung ist seither noch gréRer ge-

164



Digitale Technologien in Schule und Unterricht einst

worden, aber sobald ein ,,E*“ davorsteht, glauben viele zu wissen, wohin der (offenbar nicht
mehr umkehrbare) Weg flhrt.

Abb. 21: Zwei Turteltauben, aufgenommen mit der Mavica FD91 (es kommt weniger auf die Pixelanzahl an als auf ein
lichtstarkes Objektiv).
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