Medienkonzept
der Beruflichen Schule des Kreises Nordfriesland in Niebull

- Stand 03.12.2019 -




Inhaltsverzeichnis

INNAIESVEIZEICNNIS ... I
1 L] T (1 [ o USSR 1
2 IMISSION UNG VISTON ...ttt bbb 3
3 Leitsatze zur Erreichung von Mission Und ViSION ........cccccevieviiinnienie e 4
3.1 CUITICUIArE LEISALZE ... 4
3.2 OrganisatoriSChe LEITSALZE ..........coiiviiiiieieee e 5

4 Der Begriff ,,Medienkompetenz® ...................ccccooiiiiiiiii e 6
5 Bestandsaufnanme...........ccoii e 7
51 Padagogische Bestandsaufnanme ... 7
5.2 Technische BestandsaufnaNme ..., 7
521  HardwarauSStattuNG .........ccereriiriirieiinieieesie st 8

5.2.2  SOTtWAr€aUSSTATTUNG ....c.vevereeiiiiiiisieeeeie et 11

6 Rahmenbedingungen fur das Ausstattungskonzept...........cccoceveviieninineniccieeieen, 11
6.1 Gerate und Software fur den padagogischen Einsatz............cccocoveieniniiinicniennn, 12
6.2 Gerate und Software fur die Unterrichtsorganisation und Verwaltung ................ 14
6.3 Netzwerk- und Serverinfrastruktur ..........ccocoeieienieee e, 14
6.4 Gerate und Software fur den Betrieb von Schulverwaltungsprogrammen........... 15

7 Supportkonzept fir den Service und Betrieb ... 15
7.1 Organisation des techniSChen SUPPOITS........c.oceieriiiiiiieeeee e 16
7.2 Organisation des BenUIZEISUPPOITS. .......uuiiierierieriesie et 16

8 Fortbildungsmalnahmen............cocoiiiii e 17
9 Unterrichtliche UMSETZUNG ..ot 18
AANNANG - bbbttt b bbb I



1 Einleitung

Ausgehend von der Annahme, dass durch den digitalen Wandel kunftig in allen Bereichen des
Lebens neue Kompetenzen bendtigt werden, bedarf es eines Medienkonzeptes, welches unsere
Schilerinnen und Schuler dazu beféhigt, in der komplexen digitalen Welt zu partizipieren und
sie aktiv mitgestalten zu kdénnen. Wir sehen es als Aufgabe, unsere Schiilerinnen und Schiiler
mit Kompetenzen auszustatten, sodass sie sich verantwortungsvoll und bewusst in der Welt

bewegen, am gesellschaftlichen Leben teilhaben und dieses mitgestalten kénnen.

Die Arbeit zur Erstellung dieses Medienkonzeptes fiir die Berufliche Schule Niebull knupft an

die Schulprogrammarbeit an, welche im Leitbild unserer Schule (Stand 2018) verankert ist.

SCHULLEITBILD
MEDIENKONZEPT

Bei der Gestaltung des Medienkonzepts werden folgende Inhalte des Leitbildes explizit aufge-

griffen:

,, Wir bereiten die Schiilerinnen und Schiiler auf aktuelle und anstehende Transformationspro-

zesse der Arbeitswelt vor, insbesondere Nachhaltigkeit und Digitalisierung.

,, Wir entwickeln unsere Kompetenzen fiir einen zukunftsorientierten Unterricht weiter und bil-

den uns regelmdpfig fort. *
,, Die Ausstattung der Lernumgebung halten wir stetig auf dem neuesten Stand. *

., Durch kooperative Umgangsformen sowie Identifikations- und Gestaltungsmaoglichkeiten for-

dern wir Leistungsbereitschaft und Kreativizdt.

,, Mit unserem kompetenzorientierten Unterricht konzentrieren wir uns auf die Entwicklung un-

‘

serer Schiilerinnen und Schiiler und bereiten sie auf die berufliche Wirklichkeit vor.



Einleitung

., Wir gestalten den technologischen Wandel aktiv mit und bereiten unsere Schilerinnen und

Schiiler auf die gesellschaftlichen Herausforderungen vor. *

., Wir gehen mit digitalen Medien selbstbestimmt, sozial verantwortlich, kreativ und sachge-

recht um. “

Die im Leitbild formulierten Werte und Normen haben auch fiir das vorliegende Medienkon-

zept Bestand, werden jedoch vor dem Hintergrund der Digitalisierung wie folgt ergénzt:

Wir streben eine Schulkultur an, bei der unsere Schule als zeitgemaRer Lern - und Le-
bensraum Gestalt findet - Wir bilden Zukunftsperspektiven flr die Region, indem wir
mit digitalen Medien selbstbestimmt, sozial verantwortlich, kreativ und sachgerecht
umgehen. Die Kultur des Teilens ist eine wichtige Saule unserer digitalen Schulkultur.

Wir fordern Corporate Identity durch Corporate Design.

Uns ist es wichtig, die Bedeutsamkeit der Lehrerpersonlichkeit in Bezug auf die Bildung in

einer digitalisierten Welt im Blick zu behalten.
Hier geht es fur uns insbesondere um:

e die Glaubwurdigkeit bzw. Authentizitat,
e die fachliche Kompetenz,

e die Kritikfahigkeit,

o die Willenskraft,

e die Fahigkeit, die Lernenden auf diesem Weg mitzunehmen und zu begleiten.t

»[Fiir uns] geht [es] um Bildung in der Digitalisierung, nicht um Digitalisierung in der
Bildung. Es muss um die Frage gehen, wie sich Bildungsprozesse angesichts des digitalen

Wandels verandern und entwickeln — nicht wie diese digitaler gestaltet werden kinnen. >

1 In Anlehnung an Roth, Gerhard: Bildung braucht Personlichkeit, Wie lernen gelingt, 2015, Klett-Cotta, S. 333ff.

2 Hinweis zur Quelle:

Am 17. Oktober 2018 fand im Bundestag, auf Einladung des Ausschusses fur Bildung, Forschung und Technikfolgenabschét-
zung, das dffentliche Fachgespriach zum Thema ,,Digitalisierung in Schule, Ausbildung und Hochschule® statt. Als Experte
war Dr. Ekkehard Winter, Mitglied des Forum Bildung Digitalisierung e. V. und Geschéftsfiihrer der Deutschen Telekom
Stiftung, eingeladen, eine Stellungnahme vorzustellen,

,Digitalisierung in Schule, Ausbildung und Hochschule* am 17. Oktober 2018 in Berlin, unter https://www.forumbd.de/der-
verein/acht-thesen-fuer-bildung-in-der-digitalisierung (abgerufen am 10.05.2019).



Mission und Vision

SCHULLEITBILD

MEDIENKONZEPT

Bestandsaufnahme — Ausgangs-
pidagogisch Mediencurriculum )

1 . .
technisch i Sltuatlon

Umsetzung/
Realisierung

Den Ausgangspunkt des Medienkonzeptes bildet eine umfassende padagogische und techni-
sche Bestandsaufnahme und das in der KMK-Strategie ,,Bildung in der digitalen Welt* ent-
haltende Mediencurriculum. Aus dieser Ausgangssituation leiten sich Rahmenbedingungen
fiir das Ausstattungskonzept ab. Damit der methodische und didaktische Mehrwehrt der tech-
nischen Ausstattung vom Kollegium optimal ausgeschopft werden kann, bedarf es eines Fort-
bildungskonzepts und eines technischen Supports. Im Folgenden werden die einzelnen Bau-

steine des Medienkonzepts vorgestellt:

e Bestandsaufnahme

e die Rahmenbedingungen des Ausstattungskonzepts
e das Supportkonzept fur Service und Betrieb

e Fortbildungsmalinahmen

e das Mediencurriculum in Form eines Kompetenzrasters

2 Mission und Vision

Das Leitbild der Beruflichen Schule in Niebill umfasst das Selbstverstdndnis, dass wir ein
regionales Kompetenzzentrum flr vielfaltige Berufliche Bildung sind (Mission). Die Richt-
schnur fur unsere langfristige Positionierung und Ausrichtung lautet: Wir bilden Zukunft fir
die Region (Vision). Mit diesem Medienkonzept wollen wir die Perspektive eréffnen, uns zum

Medienkompetenzzentrum fiir die Menschen in der Region Siidtondern zu entwickeln.



Leitsatze zur Erreichung von Mission und Vision

3 Leitsitze zur Erreichung von Mission und Vision

3.1 Curriculare Leitsatze

= Wir verstehen den Kompetenzerwerb im Kontext der Digitalisierung als eine fachertber-

greifende Querschnittsaufgabe.

= Wir beziehen bei der Medienkompetenzentwicklung die Erziehungsberechtigten sowie die

Dualpartner ein.

= Wir fordern verstarkt die Medienkompetenz aller Schiiler und Lehrer zur Unterstltzung

des selbstgesteuerten Lernens.

= Wir fordern individuelles und selbstgesteuertes Lernen zur Entwicklung von Miindigkeit,
Identitatsbildung und Starkung des Selbstbewusstseins sowie der selbstbestimmten Teil-
habe an der digitalen Gesellschatft.

= Wir vermitteln die sechs Kompetenzbereiche der Medienkompetenz gemél der KMK-

Strategie ,,Bildung in der digitalen Welt“:®

Suchen, Verarbeiten und Aufbewahren
Kommunizieren und Kooperieren
Produzieren und Présentieren
Schiitzen und sicher Agieren

Problemldsen und Handeln

2 e o

Analysieren und Reflektieren

= Wir erkennen, dass das Thema Kiinstliche Intelligenz an Bedeutung gewinnt und beriick-

sichtigen dieses bei unserer curricularen Arbeit.

= Wir legen - gemaR dem Auftrag einer Beruflichen Schule - groRen Wert auf berufsspezifi-
sche Kompetenzen. Diese werden in den entsprechenden Fachcurricula erarbeitet, doku-

mentiert und evaluiert.

=  Wir unterstiitzen mithilfe digitaler Medien, die Individualisierung erméglichen, den Pro-

zess der Inklusion.

3 Siehe Kompetenzraster im Anhang.



Leitsatze zur Erreichung von Mission und Vision

Wir vermitteln und férdern Schlisselqualifikationen fiir lebenslanges Lernen in einer digi-
talisierten Welt — fur Schiler, Lehrpersonal und Stakeholder (interessierte AuRenste-
hende).

Wir verwenden elektronische Medien zur methodischen und didaktischen Bereicherung

des Unterrichts.

Wir lassen im Unterricht Medienprodukte erstellen (z.B. in der Unterrichtsphase nach den
schriftlichen Prifungen), die auch von nachfolgenden Schiilerrinnen- und Schiilergenerati-

onen genutzt werden konnen.

3.2 Organisatorische Leitsatze

Wir beriicksichtigen bei der Fortbildungsplanung schul- und fachspezifische Besonder-

heiten, dabei binden wir interne und externe Angebote zur Lehrerfortbildung mit ein.

Wir sprechen der Personalentwicklung beim ,,Lernen mit digitalen Medien” eine beson-
ders hohe Bedeutung zu, sowohl anwenderbezogen als auch im Bereich der Mediendi-
daktik.

Wir arbeiten an einer erfolgreichen Integration digitaler Medien in unsere Schulkultur
und gleichen stetig die aktuelle Situation mit den zu verfolgenden Zielen und den geplan-

ten Entwicklungsschritten ab (kontinuierliche Evaluation).

Wir erstellen digitale Medienpools und Linksammlungen (fur eine Fachschaft / einen
Fachbereich) und setzen diese im Unterricht ein.

Wir nutzen Lernmanagementsysteme (bspw. MOODLE) im Kollegium zum Informati-

onsaustausch.

Wir nutzen Lernmanagementsysteme (bspw. MOODLE), um eine neue Form der Zusam-
menarbeit der Schulerinnen und Schuler auBerhalb des Unterrichts zu ermdglichen.

Wir erhalten bei der medienpadagogischen Umsetzung des Medienkonzeptes Unterstut-

zung von einer schulinternen Medienberaterin bzw. einem schulinternen Medienberater.

Wir ermdglichen selbststdndiges Lernen durch offene, an modernem Lernen orientierten

Raumkonzepten in Form eines Open-Learning-Campus.
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4 Der Begriff ,Medienkompetenz*

Das Medienkonzept folgt der Definition des Bundesinstituts fir Berufsbildung, welches die

Medienkompetenz in sechs Dimensionen gliedert:*

= ,Medien zielgerichtet nutzen: [Lernende] kdnnen aufgabenbezogen Medien auswahlen
und/oder entsprechende Hard- und Software bedienen. Sie kdnnen in verschiedenen Me-

dien recherchieren und Arbeitsergebnisse gestalten und/oder dokumentieren.

= Selbststandig lernen: [Lernende] erkennen neue Entwicklungen und ihren daraus resultie-

renden Lernbedarf. Sie konnen selbststandig und zielgerichtet lernen.

= Rechtliche, ethische und wirtschaftliche Rahmenbedingungen der Mediennutzung be-
ricksichtigen: [Lernende] kennen die rechtlichen und ethischen Grundlagen der Medien-

nutzung. Sie achten bei der Mediennutzung auch auf wirtschaftliche Aspekte.

= Verantwortungsvoll zusammenarbeiten: [Lernende] kénnen Medien zum Austausch mit
anderen und zur Zusammenarbeit nutzen. Sie bringen sich aktiv in den Austausch ein und
treiben diesen voran. Dabei achten sie darauf, andere zu respektieren und niemandem zu

schaden.

= Sprache zielgerichtet nutzen: [Lernende] kdnnen sich miindlich und schriftlich situations-
bezogen ausdriicken und berucksichtigen dabei die gangigen Regeln. Sie kdnnen Informa-

tionen bewerten und beurteilen, ob diese fur die Aufgabenstellung wichtig sind.

= |nnovationen aufgreifen und vorantreiben: [Lernende] gehen technische Neuerungen
aktiv an. Sie kénnen neue Medienanwendungen umsetzen und wahrend der Ausbildung

Anwendungen entwickeln und gestalten.

Medienkompetenz, dieser Definition folgend, reicht von der Anwendung digitaler Medien bis
zum zielgerechten Einsatz von Sprache und betont, dass die Vermittlung der Medienkompe-

tenz eine facherlbergreifende Querschnittsaufgabe ist, der wir uns annehmen.

“BiBB: ,,Pressemitteilung: Medienkompetenz: Viel mehr als Technikwissen - BIBB-Forschungsprojekt empfiehlt berufsspe-
zifische Ausbildungsinhalte, vom 23.03.2016, unter: https://www.bibb.de/dokumente/pdf/Medienkompetenz.pdf (abgerufen
am 29.05.2019).
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5 Bestandsaufnahme

Ein Ausgangspunkt des vorliegenden Medienkonzeptes ist das Ergebnis einer umfassenden
Bestandsaufnahme, diese umfasst die padagogische sowie technische Ausgangslage des digi-

talen Lernens.

5.1 Padagogische Bestandsaufnahme

Im Rahmen der paddagogischen Bestandsaufnahme wurde die Mediennutzung des Kollegiums
sowie seine Haltung zum digitalen Lernen durch eine Online-Erhebung im November 2018
ermittelt. Die Auswertung hat ergeben, dass die teilnehmenden Lehrkrafte Giber eine positive
Grundhaltung zum Thema ,,Digitales Lernen* verfiigen und mehrheitlich digitale Medien bei
der Unterrichtsplanung verwenden. Der direkte Medieneinsatz im Unterricht erweist sich da-
gegen als heterogen. Zwar verwendet ein Grof3teil des Kollegiums digitale Prasentationstech-
niken im Unterricht, jedoch ist die konkrete Mediennutzung durch die Schilerinnen und Schi-
ler noch schwach ausgeprégt. Als Grinde daftr nennen die Lehrkréfte mangelnde Verfligbar-
keit von Endgeraten, unzureichende Internetverbindungen und fehlende didaktisch Unterstut-
zung. Grundsatzlich ist die Lehrerschaft jedoch mit der technisch gleichartigen Ausstattung -

sofern vorhanden - zufrieden, wiinscht sich jedoch einen starkeren technischen Support.

5.2 Technische Bestandsaufnahme

Die Berufliche Schule in Niebull verteilt sich auf insgesamt vier Standorte: Das Schulzentrum
in der Uhlebuller Stral3e in Niebull als Hauptstandort, die AuBen- bzw. Nebenstellen in Wes-

terland auf Sylt, der Rathausstral’e und der Westerlandstralle in Niebdill.

Die mediale bzw. informations- und kommunikationstechnische Ausstattung wird an der Be-
ruflichen Schule in Niebdll seit den 1980er Jahren stetig weiterentwickelt und ergénzt. Folglich

handelt es sich hierbei um ein gewachsenes System.

Im Folgenden wird zunéchst die Hardware-Ausstattung und danach die Software-Ausstattung
betrachtet.



Bestandsaufnahme

5.2.1 Hardwareausstattung

Zentrale Server®

Die Berufliche Schule verfiigt Uber eine zentralisierte Serverstruktur, d.h. Server-Dienste, wie
z.B. die Benutzerverwaltung, die Datenspeicherung (Fileserver) sowie die Bereitstellung von
Druckern und Kopierern. Diese werden zentral am Hauptstandort betrieben. Hierflir werden
zwei moderne festplattenlose Server und ein leistungsstarkes Storage-System eingesetzt. Auf
diesen physikalischen Servern werden Uber 20 virtuelle Server mit verschiedenen Aufgaben
betrieben. Die Aullen- und Nebenstellen greifen ber speziell gesicherte Verbindungen auf
diese Serverdienste zu. Alle Schilerinnen und Schiler, Lehrkrafte und andere Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter verfuigen Uber einen passwortgeschitzten Zugang zum Netzwerk der BS Nie-

bill und kénnen grundsatzlich Gber jeden Rechner auf die oben dargestellten Dienste zugreifen.

Die Software fiir die Schulverwaltung (bspw. WinSCHOOL/UNTIS)® wird auf zwei eigenstin-
digen physikalischen Servern (gespiegelt) betrieben.

Neben den oben beschriebenen Servern, die lediglich im lokalen Netzwerk, also intern, zur
Verfligung stehen, verfiigt die Schule auch tber zwei Server, die von auRen zugéanglich sind:

einen Mail-Server und einen Server mit einem Learn Management System (LMS).

Mail-Server: Jede Lehrkraft hat eine eigene E-Mail-Adresse nach dem Muster vorname.nach-
name@bs-niebuell.de. Uber diesen Server kdnnen neben E-Mails auch Kontakte, Termine und

Aufgaben individuell oder zentral verwaltet werden.

LMS-Server: Auf dem anderen Server wird ein schuleigenes LMS auf Open-Source-Basis be-
trieben (MOODLE), wie es auch an vielen Universitaten und Fachhochschulen verwendet
wird. Dieses System wird von der Schule administriert und samtliche Nutzer kénnen tber das

Internet auf diesen Server zugreifen.

5 Eine genaue und aktuelle Aufstellung der physikalischen und virtuellen Server kann im Geschéftsbereich 5 der Beruflichen
Schule in Niebull eingesehen werden.

6 Produkte zur Schiilerverwaltung, Lehrkréfteeinsatz- und Stundenplanung, die besondere Anforderung an den Datenschutz
haben.
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Netzwerk’
Grundsatzlich kann das Netzwerk in vier Bereiche eingeteilt werden:

1. WinSCHOOL und UNTIS®
2. Schulverwaltung

3. Pédagogisches Netz
4

Landesnetz

Wahrend es sich beim Netzwerk fir WinSCHOOL und UNTIS um ein physikalisch getrenntes
Netzwerk handelt, sind Verwaltungsnetz und padagogisches Netz logisch mithilfe von virtuel-
len lokalen Netzwerken (V-LAN) getrennt. Abgesehen von wenigen Ausnahmen verfugt jeder
Raum uber einen Netzwerkzugang zum pédagogischen Netz. Die Schulverwaltungssoftware

und das Verwaltungsnetz sind nur in bestimmten Raumen zugénglich.

Das Netzwerk verfligt groBtenteils Gber moderne Netzwerkleitungen, die Gigabit-LAN ermdg-
lichen. Zusatzlich sind die meisten Knotenpunkte per Lichtwellenleitern angebunden. Zu Ver-
waltungszwecken und auch aus Sicherheitsgrinden ist das Schulnetzwerk, wie oben bereits
erwéhnt, in verschiedene virtuelle lokale Netzwerke (V-LANS) unterteilt. Die AuRen- und Ne-
benstellen sind Gber Tunnel (VPN) an das Netzwerk des Hauptstandortes angebunden. Der
Schutz vor Zugriffen von aullen wird Uber moderne Firewalls realisiert. Zum gegenwartigen
Zeitpunkt ist eine Nutzung dieses Netzwerks fur schulfremde Endgeréate nicht vorgesehen. Da-
fiir wird neben dem kabelgebundenen Netzwerk ein drahtloses Netz (W-LAN) bereitgestellt,
das an allen Standorten - mit Ausnahme der Westerlandstrale - flichendeckend verfiigbar ist.
Dieses W-LAN kann ohne vorherige Registrierung und Passwort genutzt werden und steht
damit allen Schiilerinnen und Schiilern sowie Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Schule zur
Verfugung. Ein Zugriff vom W-LAN auf das oben beschriebene interne lokale Netzwerk ist

gegenwartig nicht vorgesehen.

7 Eine aktuelle Darstellung der Netzwerkstruktur Server kann im Geschaftsbereich 5 der Beruflichen Schule in Niebll ein-
gesehen werden.
& WinSCHOOL wird zukiinftig durch eine landesweit einheitliche Schulverwaltungssoftware ersetzt.
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Ausstattung der Unterrichts- Computer-, Fach- und sonstiger Raume®

Jeder Unterrichtsraum am Hauptstandort und in der AulRenstelle Westerland ist mit einem Per-
sonal Computer ausgestattet, der mit einem Beamer und einer Dokumentenkamera verbunden

ist. In der Nebenstelle RathausstraRe wird die Projektion tiber mobile Beamer realisiert.

Aulerdem verfiigt die Schule am Hauptstandort Uber sechs Computerraume, die jeweils Uber
24 bis 31 Schilerarbeitsplatze und mindestens einen Lehrerarbeitsplatz verfugen. Jeder dieser
Rdume ist zusétzlich mit einem Beamer und einer Dokumentenkamera ausgestattet. Diese
Raume sind von allen Ausbildungsgangen nutzbar. In der AufRenstelle Westerland sind zwei
Computerrdume mit maximal 18 Arbeitsplatzen eingerichtet. Die Nebenstelle in der Wester-

landstraRRe verfugt ebenfalls tber einen EDV-Raum.

Zusétzlich zu den Unterrichts- und Computerrdumen sind verschiedene Fachrdume vorhanden,
die ebenfalls mit mehreren Schiiler- und Lehrerrechnern ausgestattet sind, in der Nutzung aber
in erster Linie bestimmen Ausbildungsgéngen vorbehalten sind bzw. vorrangig von diesen ge-
nutzt werden. Im Bereich von Industrie/Handwerk 4.0/Internet der Dinge liegen derzeit nur im
Bereich Kraftfahrzeug- und Holztechnik Realisierungen vor. Zum Beispiel in den Bereichen
Metalltechnik und Sanitar-Heizung-Klimatechnik, Elektrotechnik und Nahrungsmittelproduk-
tion finden entsprechende Entwicklungen in den Betrieben Verwendung. Im schulischen Alltag

sind diese teilweise noch zu implementieren.

Eine Besonderheit stellen zwei Studios dar. In diesen Raumen kdnnen Lehrkrafte, aber auch
Schilerinnen und Schiiler, moderne Video- und Tontechnik nutzen, um eigene Lernvideos, etc.

zu erstellen. Diese Studios sind mit besonders leistungsstarken Rechnern ausgestattet.

Neben den Unterrichtsraumen gibt es auch noch einen Arbeitsraum fir Lehrkréfte, in dem zum
einen Standard-PC-Arbeitsplatze, als auch Thin-Clients fir den Zugriff auf die Schulverwal-
tungsprogramme (bspw. WinSCHOOL/UNTIS) bereitgestellt werden.

Die Schulleitung, die Abteilungsleitungen sowie Lehrkrafte mit Sonderaufgaben haben eigene
Biiros, die i.d.R. mit Standard-PCs, Druckern und, je nach Aufgabengebiet, mit Thin-Clients
fur den Zugriff auf das WinSCHOOL/UNTIS-Netz ausgestattet sind. Je nach Bedarf sind zu-
sétzlich SW- oder Farbdrucker bis zur GroRe DIN A3 und Scanner vorhanden. Zusatzlich sind

in zwei R&umen Rechner mit Zugang zum Landesnetz.

9 Eine genaue Aufstellung aller Raume mit ihrer jeweiligen Ausstattung und einer qualitativen Bewertung kann im Ge-
schéftsbereich 5 der Beruflichen Schule in Niebill eingesehen werden.

10
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5.2.2 Softwareausstattung
Server

Die unter dem Abschnitt Hardwareausstattung beschriebenen Server werden mit dem Betriebs-
system Microsoft Windows Server betrieben. Zur Nutzerverwaltung wird folglich der Ver-
zeichnisdienst Active Directory verwendet. Die Virtualisierung wird auf der Basis von VM-
Ware vSphere realisiert.

Desktop-Rechner fur Lehrkrafte und Schulverwaltung®®

Grundsatzlich wird an den Rechnern fir die unterrichtliche, organisatorische und verwaltende
Arbeit der Lehrkréfte eine moglichst einheitliche Softwareausstattung und Benutzeroberflache
angestrebt. Fur spezielle Aufgaben werden aber auf bestimmten Rechnern besondere Produkte
oder Werkzeuge ergéanzt, bei denen es sich aus Kostengriinden nicht lohnt, diese auf jedem

Rechner vorzuhalten.

Desktop-Rechner fur den padagogischen Einsatz

Auch bei den Rechnern fur den padagogischen Einsatz wird eine mdglichst einheitliche Soft-
wareausstattung und Benutzeroberflache angestrebt. Aber auch hier kann es bei Fachrdumen,
die in erster Linie zur Ausbildung in bestimmten Bildungsgangen vorgesehen sind, zu Abwei-

chungen kommen.

Terminal Server

In Computerrdumen mit &lteren Desktop-Systemen wird eine Terminal-Server-Ldsung einge-
setzt. Dieses VVorgehen ermdglicht es, auch bei leistungsschwacheren Geréten ein flissiges Ar-

beiten zu ermdglichen, da die eigentliche Ausfiihrung der Software auf den Servern liegt.

6 Rahmenbedingungen fiir das Ausstattungskonzept

Vor dem Hintergrund der Zielsetzung dieses Medienkonzeptes ist es notwendig, die mediale
bzw. informations- und kommunikationstechnische Ausstattung an der Schule auszubauen und
zu erweitern. Hierzu bedarf es einer differenzierten Betrachtung der in Kapitel 5.2 dargestellten

Struktur dieser Ausstattung. Hierzu wird wie folgt unterschieden:

10 Eine Liste der installierten Software kann im Geschéftsbereich 5 der Beruflichen Schule in Niebiill eingesehen werden.

11



Rahmenbedingungen flr das Ausstattungskonzept

Geréte und Software fur den paddagogischen Einsatz
Geréte und Software fur die Unterrichtsorganisation und Verwaltung

Netzwerk- und Serverinfrastruktur

N

Gerate und Software fir den Betrieb von Schulverwaltungsprogrammen (Win-
SCHOOL, UNTIS)
(siehe untenstehende Abbildung).

Informations- und kommunikationstechnische Ausstattung an der BS Niebiill

Gerate fir die
Unterrichts- Gerate flr den
organisation und padagogischen Einsatz
Verwaltung

WinSCHOOL
und
UNTIS

Netzwerk- und
Netzwerk- und Serverinfrastruktur Serverinfra-
struktur

6.1 Gerate und Software fur den padagogischen Einsatz

Die padagogische und fachdidaktische Arbeit, also die Vermittlung von Handlungskompeten-
zen im beruflichen, aber auch im auBBerberuflichen Bereich, stehen fir die Lehrkrafte der Be-
ruflichen Schule in Niebull im Mittelpunkt ihrer Arbeit.

Um die in dem Strategiepapier der KMK ,,Bildung in der Digitalen Welt* beschriebenen Kom-
petenzen nachhaltig zu vermitteln, bedarf es einer stetigen Uberpriifung und Weiterentwick-
lung der Curricula. Zudem missen auch die notwendigen Hard- und Software-Komponenten
beschafft werden. Hierzu gehoren passive und interaktive Prasentationsgeréte, mobile und sta-
tiondre Endgerate sowie zukinftig vermehrt Komponenten aus dem Internet der Dinge.
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Rahmenbedingungen fur das Ausstattungskonzept

Bei der Beschaffung dieser Geréte sind neben rein paddagogischen und didaktischen auch im-
mer berufsbildnerische Aspekte zu beriicksichtigen. Wichtig ist auch, dass nicht nur Beschaf-
fungskosten, sondern auch Kosten fur Wartung, Unterhalt, ggf. Aktualisierung und vor allem
die Kosten fiir Fort- und Weiterbildung (= Total Cost of Ownership) berticksichtigt werden.

Ferner mussen seitens der Schule die notwendigen Ressourcen bereitgestellt werden, so dass
eine sinnvolle padagogisch/didaktische Nutzung fur den Unterricht erméglicht wird. Digitale
Medien bieten oft einen Mehrwert gegentiber den analogen und es ist wichtig, diesen auszu-

schopfen. Es reicht jedoch nicht aus, analoge durch digitale Geréate zu ersetzen.

Einen sinnvollen Ansatz zur Integration von digitalen Medien in den Unterricht bietet das
SAMR-Modell*! nach Ruben Puentaedura. In jedem Fall sollte eine Dokumentation erstellt
werden, die mindestens den technischen Einsatz (Bedienungsanleitung) und den padagogi-
schen Einsatz (padagogisch/didaktische Konzeption) umfasst. Ggf. ist auch der notwendige
Fortbildungsbedarf festzustellen und zu dokumentieren. Es sollte stets kritisch hinterfragt wer-

den, ob eine Investition ihren finanziellen Aufwand wirklich lohnt (siehe auch Kapitel 8).

Da die meisten Unterrichts- und Computerrdume von unterschiedlichen Lehrkraften genutzt
werden, ist eine moglichst einheitliche medientechnische Ausstattung dieser Rdume anzustre-
ben. Zum einen sollen sich Schilerinnen, Schiller und Lehrkréfte auf eine funktionierende
Grundausstattung verlassen kénnen, zum anderen soll gewahrleistet sein, dass moglichst jeder
Raum ohne vorherige Einweisung verwendet werden kann, sodass sich Schulerinnen, Schiler
und Lehrkréfte nicht mit technischen Details der Infrastruktur beschéftigen mussen, sondern
sich auf den eigentlichen Unterricht konzentrieren konnen. Dies betrifft sowohl die Hardware-
als auch die Softwareausstattung der Rdume.'? Trotz dieser angestrebten Einheitlichkeit darf
man sich einer gewissen Flexibilitat nicht berauben lassen: So soll es z.B. durchaus méglich
sein, Rdume um bestimmte Ausstattungsmerkmale zu ergénzen, ohne dass davon die einheit-

liche Grundfunktionalitat beeintrachtigt wird.

Vor dem Hintergrund der Vielfaltigkeit des unterrichtlichen Angebotes der Beruflichen Schule
in Niebll kann es aber sinnvoll sein, dass auf der Ebene der Fachbereiche, Abteilungen oder

fiir bestimmte Bildungsgénge Ausstattungsprofile oder Ausstattungsszenarien allgemeiner Art

1 SAMR: S — Substitution, A — Argumentation, M — Modifikation, R — Redefinition
12 Fachraume, die vornehmlich fiir bestimmte Ausbildungsgénge eingerichtet werden, sind hier ausgenommen.
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Rahmenbedingungen fur das Ausstattungskonzept

entworfen werden. Hierbei bedarf es aber in jedem Fall einer Konzeption, die mindestens den

oben beschriebenen Anforderungen gengt.

Die Gerdate fir den padagogischen Einsatz stehen im Zentrum der medienpé&dagogischen Arbeit
und bei der Umsetzung der KMK-Strategie. Zusétzlich zu den oben beschriebenen Anforde-
rungen fiir die Beschaffung neuer Hardware- und Software-Komponenten muss der Beschaf-
fungsprozess konkretisiert werden. Dabei sind die Schulleitung, Abteilungsleitungen, die be-

troffenen Geschéftsbereiche sowie die Fachbereiche und Fachschaften miteinzubeziehen.

6.2 Gerate und Software fur die Unterrichtsorganisation und Verwaltung

Fur die Unterrichtsplanung, die Entwicklung von Unterrichtskonzepten, die Arbeit in der
Schulorganisation, aber auch fur die anfallenden VVerwaltungsarbeiten der Lehrkréfte (mit oder
ohne Sonderaufgaben), als Abteilungsleiter/in oder als Schulleiter/in, miissen geeignete Ar-

beitsplatze bereitstehen — sowohl fur Teamarbeit als auch fur Einzelarbeit.

Auch im Rahmen dieser Téatigkeiten lassen sich Informations- bzw. Kommunikationstechno-
logien und neue Medien gewinnbringend einsetzen. Zudem starkt der eigene Umgang mit die-
sen Technologien die Kompetenz der Lehrkréfte und verbessert damit zugleich die Fahigkeit,
genau diese Kompetenzen an die Schilerinnen und Schiler zu vermitteln. Vor diesem Hinter-
grund liegt es im Bestreben der Beruflichen Schule in Niebdill durch Bereitstellung geeigneter
Arbeitsbedingungen, Anreize fiir die Lehrkrafte zu schaffen, sich aktiv im Rahmen der eigenen
Arbeit mit digitalen Medien auseinanderzusetzen.

Auch bei diesen Geraten soll eine mdglichst einheitliche Ausstattung und Benutzeroberflache
bereitgestellt werden. Trotzdem miussen auch hier Mdglichkeiten geschaffen werden, mit
neuen Produkten (Hard- und Software) zu experimentieren und diese auf ihre Tauglichkeit im
padagogischen oder organisatorisch-verwaltenden Bereich zu tberprifen.

6.3 Netzwerk- und Serverinfrastruktur

Die Server- und Netzwerkinfrastruktur bildet das Fundament fir die zuvor dargestellte pada-
gogische Arbeit bzw. fur die Unterrichtsorganisation und Verwaltung. Folglich sind auf dieser
Ebene vor allem die Ausfallsicherheit und die Leistungsfahigkeit besonders wichtig. Dies be-
trifft die Server, das lokale, kabelgebundene Netzwerk (LAN) und das drahtlose Netzwerk (W-
LAN)
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Supportkonzept fiir den Service und Betrieb

Um eine maéglichst hohe Ausfallsicherheit zu gewahrleisten, ist es nétig, dass die verwendeten
Geréte auf einem aktuellen Stand sind und regelmaRig (Monitoring) Uberpruft werden. Da die
Austauschzyklen i.d.R. durch die entsprechenden Service- und Garantieleistungen vorgegeben
sind, muss hier ein Investitionsplan erstellt werden, um einen regelméaRigen Austausch der Ge-

rate im Rahmen der Haushaltsmittel der Schule planen und durchfiihren zu kénnen.

Neben der Ausfallsicherheit muss regelmaRig Gberprift werden, ob die Leistungsféhigkeit die-
ses Fundaments ausreichend dimensioniert ist. Auch bei der Beschaffung neuer Komponenten
auf den beiden tbergeordneten Ebenen ist stets zu prifen, ob die jeweilig vorhandene Server-
und Netzwerkinfrastruktur ausreichend dimensioniert ist. Dies gilt insbesondere bei der Nut-
zung von W-LAN. Ggf. mussen dann zusatzliche Investitionen in die Infrastruktur getatigt

werden, was die Gesamtkosten der Malinahme erhoht und die Realisierungszeit verlangert.

6.4 Gerate und Software fur den Betrieb von Schulverwaltungsprogram-

men

Die Gerate und die Software fir den Betrieb von Schulverwaltungsprogrammen (bspw. Win-
SCHOOL und UNTIS) werden ausschlieBlich in der Schulverwaltung eingesetzt und dienen,
wenn tberhaupt, nur mittelbar pddagogischen Zwecken. Wie aus dem Schaubild auf Seite 12
deutlich wird, gibt es aus ressourcentechnischer Sicht keine Uberschneidung mit den anderen
Systemen (physikalische Trennung) und sie werden deshalb nur der Vollstdndigkeit halber auf-

gefiihrt.

7/ Supportkonzept fiir den Service und Betrieb

Um die digitale und mediale Infrastruktur optimal nutzen zu kénnen, muss diese gewartet und
gepflegt werden. Vor dem Hintergrund begrenzter Ressourcen stellt dies flir Schulen eine be-
sondere Herausforderung dar. Trotzdem ist eine zuverlassige und ausreichend skalierte digitale
und mediale Infrastruktur Grundvoraussetzung fiir die Vermittlung von Medienkompetenz im
Sinn der KMK-Strategie.

Grundsétzlich sollten Lehrkrafte moglichst von reinen Supportaufgaben befreit sein, um sich
auf die eigentliche pddagogische und didaktische Arbeit konzentrieren zu kdnnen. In bestimm-
ten Bereichen kann ein Einsatz jedoch sinnvoll und erwiinscht sein. Dann ist jedoch fur die

notwendige Entlastung zu sorgen.
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Supportkonzept fiir den Service und Betrieb

Neben der Wartung und Pflege der technischen Ausstattung, also dem reinen technischen Sup-
port, sollte der Support an der Beruflichen Schule in Niebll jedoch noch weitergehen: Auch
wenn die Technik fehlerfrei funktioniert, kann es passieren, dass Nutzer (Schuler/innen, Lehr-
krafte und auch Verwaltungspersonal) kurzfristig Unterstutzungsbedarf haben, der nicht immer
durch Fortbildungen gedeckt werden kann. Auch hier muss ein Unterstiitzungssystem etabliert
werden, also ein Benutzersupport. Dies ist vor allem dann wichtig, wenn das Thema Medi-

enkompetenz in die Breite des Kollegiums getragen werden soll.

7.1 Organisation des technischen Supports®?

Der technische Support wird an der Beruflichen Schule in Niebdll durch den Geschéftsbereich
5 organisiert: Verantwortlich fiir den technischen Support ist der Leiter des Geschéftsbereichs.

Fur den Support vor Ort hat der Schultréger eine Stelle fiir eine Mitarbeiterin eingerichtet, die
als technische, nicht-padagogische Fachkraft die digitale und mediale Infrastruktur wartet und
pflegt. Diese Mitarbeiterin hat ihren festen Arbeitsplatz im Hauptgebdude des Schulzentrums
und ist wahrend der Unterrichtszeiten verfligbar. Zudem ist an jeder der Auf3en- bzw. Neben-
stellen eine Lehrkraft als IT-Beauftragte/r eingesetzt. Gleiches gilt fur die Rdume der elektro-
technischen Ausbildungsberufe, die aufgrund der besonderen Anforderungen von einem Fach-

kollegen betreut werden.

Auf der nachgelagerten Ebene besteht ein Servicevertrag mit einem externen IT-Dienstleister,
der bei komplexeren Problemen, die sich vor Ort nicht I6sen lassen, unterstitzt.

7.2 Organisation des Benutzersupports

Bei der Anschaffung und Einfuhrung neuer digitaler Medien oder Software-Produkte kann es
vor dem Hintergrund der im Abschnitt ,,Rahmenbedingungen flr das Ausstattungskonzept®
(Kapitel 6) beschriebenen Anforderungen sinnvoll sein, dass sich zu diesem Zweck Lehrkraf-
teteams bilden, die die technische und didaktisch/padagogische Einflihrung der Nutzung digi-
taler Medien in der Vorbereitung und im Unterricht begleiten. Diese Teams konnten dann ne-
ben der Organisation der notwendigen Fortbildung auch den Benutzersupport fir die jeweili-

gen Produkte tGibernehmen. Diese kénnen dann bspw. im Rahmen eines Zero-Level-Supports

13 Die Ablaufe und Vorgehensweisen kénnen den jeweiligen Prozessbeschreibungen entnommen werden und kénnen im
Geschéftsbereich 5 der Beruflichen Schule in Niebdll eingesehen werden.
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eine erste Fehlerbehebung vornehmen oder eine qualifizierte Fehlermeldung an den techni-

schen Support geben (siehe Kapitel 8).

Die Einrichtung eines Service-Desks, bei dem in diesem Bereich kompetente Kolleginnen und
Kollegen bspw. im Rahmen einer Sprechstunde anderen Hilfe- und Unterstlitzung Suchenden

zur Verfugung stehen, ist ebenfalls eine sinnvolle Unterstiitzungsmaflnahme (siehe Kapitel 8).

8 FortbildungsmafBnahmen

Zur Umsetzung des Medienkonzeptes ist ein bedarfsorientiertes Fortbildungsangebot erforder-
lich. Neben den Fortbildungsangeboten des IQSH bedarf es schulinterner Weiterqualifizie-
rungsmafiinahmen, die sich am spezifischen Bedarf des Kollegiums orientieren. Dabei sollen

folgende schulinterne Fortbildungsangebote initiiert werden:

= Grundlagen-Fortbildungen
Die bedarfsorientierten Grundlagen-Fortbildungen richten sich an interessierte Kolleginnen
und Kollegen, die ihre Medienkompetenz weiterentwickeln méchten, um der zunehmenden
Bedeutung der Digitalisierung im Schulalltag Rechnung zu tragen. Die Fortbildungsreihe
findet jahrlich statt.

= Mikrofortbildungen
Schulinterne Mikrofortbildungen finden regelmé&Rig (bspw. monatlich) zu verschieden The-
men des digitalen Lernens statt. Sie werden von interessierten Kolleginnen und Kollegen
durchgefuhrt und umfassen einen zeitlichen Rahmen von 15 bis 30 Minuten, sodass die
Mikrofortbildungen in den Schulalltag integriert werden kénnen. Dieses Veranstaltungsfor-
mat bietet u.a. die Gelegenheit, Inhalte von Fortbildungen und zeitgeméRe Unterrichtsme-

thoden/-ideen zu multiplizieren.

= Service-Desk
Innerhalb des Service-Desks unterstiitzen versierte Kolleginnen und Kollegen das Kolle-
gium bei alltdglichen Herausforderungen zum Thema ,,Digitales Lernen‘; bspw. bei Fragen
zur Datenverarbeitung, erstmalige Nutzung eines Computerraums, Verwendung von End-
geraten im Unterricht. Dieses Angebot findet wochentlich (bei Bedarf auch hdufiger) in ei-

ner festen Raumlichkeit wéhrend der Pausenzeiten statt (siehe Kapitel 7.2).
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= EXxpertenteams
Um den Mehrwert von innovativen digitalen Lehr- und Lernmitteln auszuschépfen, bedarf
es entsprechender Expertenteams bestehend aus interessierten Lehrkraften, die passende
Unterrichtsideen und Lehr- Lernarrangements entwickeln, erproben, evaluieren und doku-
mentieren. Die Expertenteams wirken als Multiplikatoren und geben ihre Erfahrungen
bspw. bei entsprechenden Mikrofortbildungen an die Kolleginnen und Kollegen weiter
(siehe Kapitel 7.2).

= Kollegialer Austausch
Im Rahmen des kollegialen Austausches soll die Mdglichkeit eroffnet werden, kollegiale
Unterrichtsbesuche realisieren zu kénnen. Kollegiale Unterrichtsbesuche kénnen Berih-
rungsangste hinsichtlich des digitalen Medieneinsatzes mindern. Daruber hinaus kénnen
neue Unterrichtsmethoden und -konzepte in der Praxis veranschaulicht und gemeinsam eva-

luiert werden.

» Medienpadagogische Beratung
Schulinterne medienpéadagogische Berater /-innen unterstutzen die Fachbereiche und Fach-
schaften sowie das Kollegium bei medienpadagogischen Fragestellungen und bei der Um-

setzung des Medienkonzeptes.

9 Unterrichtliche Umsetzung

Das Medienkonzept ist ein Leitfaden anhand dessen die Bildungsgénge an der Berufliche
Schule in Niebull fachspezifisch und kompetenzorientiert ein eigenes Mediencurriculum ent-
wickeln. Als Grundlage dient dabei das Medienkompetenzraster, welches dem Anhang beige-
fligt ist. Dabei kdnnen fachspezifische Schwerpunkte hinsichtlich der Medienkompetenz ge-
setzt werden. Des Weiteren ist in der unterrichtlichen Planung sicherzustellen, dass digitale
Medien regelmaRig und zielgerichtet im Unterricht eingesetzt werden. Eine jéhrliche Evalua-
tion ist dabei anzustreben. Diese bildet die Grundlage fur die stetige Weiterentwicklung der
fachspezifischen Curricula und des Unterrichts. Die Organisation und die Dokumentation der

unterrichtlichen Umsetzung kann anhand der Handreichung ,,Medienkonzeptionelle Arbeit an
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Schulen“** vom IQSH erfolgen. Schulinterne medienpadagogische Berater /-innen unterstiit-
zen die Fachbereiche und das Kollegium zusétzlich bei der curricularen und medienpadagogi-
schen Arbeit.

14 IQSH: ,Medienkonzeptionelle Arbeit an Schulen®. 2019, https://www.schleswig-holstein.de/DE/Landesregie-
rung/IQSH/Publikationen/PDFDownloads/ITMedien/Downloads/medienkonzeptionelleArbeitSchule.pdf?__blob=publica-
tionFile&v=6 (abgerufen am 10.10.2019).
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Anhang

=  Kompetenzraster zur Medienkompetenz gemdfl KMK Strategie ,,Bildung in der digitalen
Welt*



